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Conselleria d’Educacio

ORDE de 12 de setembre de 2007, de la Conselleria
d’Educacio, per la qual es regula la notificacio de les
incidencies que alteren la convivéncia escolar, emmarca-
da dins del Pla de Prevencio de la Violencia i Promocio
de la Convivéncia en els centres escolars de la Comunitat
Valenciana (PREVI). [2007/11772]

La Llei Organica 2/2006, de 3 de maig, d’Educacio (LOE) en
I’article 1, punt k), establix com a principi educatiu la prevencio i la
resolucid pacifica dels conflictes, aixi com la no-violéncia en tots els
ambits de la vida personal, familiar i social.

De la mateixa manera, en I’article 2, punt c), fixa com un dels seus
fins 1’educaci6 en 1’exercici de la tolerancia i de la llibertat dins dels
principis democratics de conviveéncia, aixi com en la prevencio i en la
resolucio pacifica dels conflictes.

D’altra banda, I’article 132, punt f), atorga als directors el deure
d’afavorir la convivéncia en el centre, de garantir la mediaci6 en la
resolucié dels conflictes i d’imposar als alumnes les mesures disci-
plinaries que calguen, per a la qual cosa es promoura 1’agilitaci6 dels
procediments per a resoldre els conflictes en els centres.

En I’ambit normatiu de la Comunitat Valenciana, el Decret
246/1991, de 23 de desembre, del Consell de la Generalitat, sobre
drets i deures dels alumnes dels centres docents no universitaris de la
Comunitat Valenciana (DOGV 03.01.1992), és aplicable, segons I’arti-
cle u, a I’alumnat dels centres docents de la Comunitat Valenciana en
que s’impartixen els ensenyaments reglats que integren el sistema edu-
catiu, a excepcié de I’educacid universitaria, i allo que establix ’arti-
cle 21. Este mateix decret, en la disposicio addicional primera, establix
que els centres docents podran dotar-se de reglaments de régim intern
a fi d’establir les normes de convivéncia.

En este sentit, I’article 88, apartat 2.4, del Decret 233/1997, de
2 de setembre, del Govern Valencia, pel qual s’aprova el Reglament
Organic i Funcional de les Escoles d’Educaci6 Infantil i els Col-legis
d’Educaci6é Primaria, aixi com 1’article 102, apartat 2.5, del Decret
234/1997, de 2 de setembre, del Govern Valencia, pel qual s’aprova el
Reglament Organic i Funcional dels Instituts d’Educacidé Secundaria
(publicats ambdos en el DOGV 08.09.1997), establixen que el regla-
ment de régim intern del centre, com a document preceptiu d’organit-
zacid, contindra les normes basiques de convivencia.

Des del 30 de setembre de 2005, es compta amb el Pla de Pre-
vencié de la Violéncia i Promocié de la Convivéncia en els centres
escolars de la Comunitat Valenciana (PREVI), que establix mesures i
facilita protocols d’actuacié que ajuden a construir 1’escola de la con-
vivéncia, aixi com a previndre i a gestionar situacions de conflicte.

Justificacié modificacio

El Registre Central d’incidéncies és un potent recurs que té per
proposit obtindre informacié precisa, actualitzada i fiable sobre 1’estat
general de la convivéncia en el sistema educatiu valencia.

Amb este Registre Central, i gracies a la col-laboracio dels equips
directius, 1’administracié educativa disposa de dades que permeten
tant una analisi quantitativa com un diagnostic qualitatiu sobre la con-
flictivitat en el nostre sistema educatiu. Es tracta d’una valuosa font
d’informacié que permetra detectar els centres o les zones en que la
convivéncia s’ha deteriorat seriosament, i aixi habilitar-hi les mesures
necessaries.

Després d’un any de funcionament, i com a conseqiiéncia d’un
balang exhaustiu d’este periode, es planteja la conveniéncia de derogar
I’Orde de 25 de novembre de 2005 (DOGV de 09.12.2005, que regula
la notificacié de les incidéncies que alteren la convivencia escolar), i
redactar una nova Orde.

L’analisi del Registre Central ha revelat que I’instrument informa-
tic necessita alguns ajustaments perque, d’una manera efectiva i sen-
zilla, els centres educatius puguen registrar els incidents que, per la

Conselleria de Educacion

ORDEN de 12 de septiembre de 2007, de la Conselleria
de Educacion, por la que se regula la notificacion de las
incidencias que alteren la convivencia escolar, enmarcada
dentro del Plan de Prevencion de la Violencia y Promocion
de la Convivencia en los centros escolares de la Comunitat
Valenciana (PREVI). [2007/11772]

La Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion (LOE) en su
articulo 1, punto k), establece como principio educativo la prevencion
de conflictos y la resolucion pacifica de los mismos, asi como la no
violencia en todos los ambitos de la vida personal, familiar y social.

Del mismo modo, en su articulo 2, punto c), fija como uno de sus
fines la educacion en el ejercicio de la tolerancia y de la libertad den-
tro de los principios democraticos de convivencia, asi como en la pre-
vencion de conflictos y la resolucion pacifica de los mismos.

Por otro lado, el articulo 132, punto f), otorga a los directores el
deber de favorecer la convivencia en el centro, garantizar la mediacion
en la resolucion de los conflictos e imponer las medidas disciplinarias
que correspondan a los alumnos, para lo cual se promovera la agiliza-
cion de los procedimientos para la resolucion de los conflictos en los
centros.

En el ambito normativo de la Comunitat Valenciana, el Decreto
246/1991, de 23 de diciembre, del Consell de la Generalitat, sobre
derechos y deberes de los alumnos de los centros docentes no univer-
sitarios de la Comunitat Valenciana (DOGV 03.01.1992) es de aplica-
cion, seglin su articulo uno al alumnado de los centros docentes de la
Comunitat Valenciana que impartan las ensefianzas regladas que inte-
gran el sistema educativo, con excepcion de la educaciéon universita-
ria, y lo establecido en su articulo 21. Este mismo Decreto, en su dis-
posicion adicional primera, establece que los centros docentes podran
dotarse de reglamentos de régimen interior con objeto de establecer las
normas de convivencia.

En este sentido, el Articulo 88, apartado 2.4, del Decreto 233/1997,
de 2 de septiembre, del Gobierno Valenciano, por el que se aprueba el
Reglamento Orgénico y Funcional de las Escuelas de Educacion Infan-
til y los Colegios de Educacion Primaria, asi como el Articulo 102,
apartado 2.5, del Decreto 234/1997, de 2 de septiembre, del Gobierno
Valenciano, por el que se aprueba el Reglamento Organico y Funcio-
nal de los Institutos de Educacion Secundaria (publicados ambos en el
DOGV 08.09.1997), establecen que el reglamento de régimen interno
del centro, como uno de los documentos preceptivos de organizacion,
contendra las normas basicas de convivencia.

Desde el 30 de septiembre de 2005 se cuenta con el Plan de Pre-
vencion de la Violencia y Promocion de la Convivencia en los centros
escolares de la Comunitat Valenciana (PREVI), que establece medidas
y facilita protocolos de actuaciéon que ayuden a construir la escuela de
la convivencia, asi como a prevenir y gestionar situaciones de conflic-
to.

Justificacién modificacion

El Registro Central de incidencias es una potente herramienta cuyo
propdsito es obtener informacion precisa, actualizada y fiable sobre el
estado general de la convivencia en el sistema educativo valenciano.

A través de este Registro Central, y gracias a la colaboracion de
los equipos directivos, la administracion educativa dispone de datos
que permiten tanto un andlisis cuantitativo como un diagndstico cuali-
tativo, sobre la conflictividad en nuestro sistema educativo. Se trata de
una valiosa fuente de informacion que permitira detectar los centros o
zonas en qué la convivencia sufre un deterioro serio, y asi habilitar las
medidas necesarias.

Después de un afio de funcionamiento y como consecuencia de
un exhaustivo balance de este periodo, se plantea la conveniencia de
derogar la Orden de 25 de noviembre de 2005 (DOGV de 09.12.2005,
que regula la notificacion de las incidencias que alteren la convivencia
escolar), y redactar una nueva Orden.

El analisis del Registro Central ha revelado que el instrumento
informatico necesita algunos ajustes para que, de una forma efectiva
y sencilla, los centros educativos puedan registrar aquellos incidentes
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intensitat, la gravetat o la reiteracid, hagen de ser notificats de manera
immediata a I’administracié educativa.

Esta nova orde naix com una resposta directa de 1’administracid
a les propostes i apreciacions dels equips directius que han utilitzat el
registre des de la seua posada en marxa, a fi d’aconseguir un funciona-
ment més agil i eficag.

A fi de facilitar I’aplicaci6 de les dites mesures i agilitar els proce-
diments protocol-laris que permeten una intervencié precog, facultat
per la disposicié final primera dels tres decrets mencionats, en virtut
de les competéncies establides en 1’article 28 de la Llei 5/83 de 30 de
desembre del Consell.

ORDENE

Primer. Objecte

La present orde té com a objecte establir el procediment de noti-
ficacio dels centres docents, a la conselleria d’Educacio, de totes les
incidéncies que impliquen violéncia exercida sobre persones o béns, i
que, per la intensitat, per les conseqiiéncies o per la reiteracio, perjudi-
quen la convivencia en els centres docents.

Segon. Ambit d’aplicacié

Esta orde s’aplicara als centres docents que impartixen ensenya-
ments no universitaris i que estan ubicats en 1’ambit territorial de ges-
ti6 de la conselleria d’Educaci6 de la Generalitat.

Tercer. Notificacio d’incidéncies

1.La direcci6 del centre docent comunicara a la Direccié General
d’Avaluacio, Innovacié i Qualitat Educativa i de la Formacié Professi-
onal, per la via d’urgencia, els incidents que impliquen violeéncia exer-
cida sobre persones o béns, i que, per la naturalesa o les conseqiiénci-
es, perjudiquen la convivéncia en el centre, produida tant en el centre
com en el seu entorn, aixi com durant el trancurs d’activitats extraes-
colars programades pel centre o durant la utilitzacio dels servicis de
menjador i transport.

2.Per a aixo0, hauran de seguir-se els passos descrits en I’ Annex I
d’esta orde, a fi de trametre, degudament omplit, el formulari que es
mostra en 1’Annex II (els deu apartats del qual es troben detallats en
I’ Annex III), que es disposara en format electronic.

3.En tot cas, es garantira I’anonimat i la no-identificacid personal
de I’alumnat implicat, aixi com la confidencialitat de les dades aplega-
des en cada cas.

DISPOSICIO DEROGATORIA

Queda derogada expressament 1’Orde de 25 de novembre de
2005 (DOGV de 09.12.2005), de la conselleria de Cultura, Educacio i
Esport, per la qual es regula la notificacio de les incidéncies que alte-
ren la convivéncia escolar, emmarcada dins del Pla de Prevenci6 de la
Violéncia i Promocio de la Convivéncia en els centres escolars de la
Comunitat Valenciana (PREVI).

DISPOSICIONS FINALS

Primera. Facultat per a ’aplicacio i desplegament

S’autoritzen els centres directius de la Secretaria Autonomica
d’Educacid per a dictar tots els actes que siguen necessaris per a inter-
pretar, aplicar i desplegar el que establix esta orde.

Segona. Entrada en vigor

La present orde entrara en vigor I’endema de la seua publicacié en
el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana.

Valéncia, 12 de setembre de 2007

El conseller d’Educacid,
ALEJANDRO FONT DE MORA TURON

que por su intensidad, gravedad o reiteracion deban ser notificados de
forma inmediata a la administracion Educativa.

Esta nueva orden nace como una respuesta directa de la adminis-
tracion a las propuestas y apreciaciones de los equipos directivos que
han venido utilizando el Registro desde su puesta en marcha, en aras
de lograr un funcionamiento mas agil y eficaz.

Con el fin de facilitar la aplicacion de dichas medidas y agilizar
los procedimientos protocolarios que conduzcan a una intervencion
precoz, facultado por la disposicion final primera de los tres decretos
mencionados, en virtud de las competencias establecidas en el articulo
28 de la Ley 5/83 de 30 de diciembre del Consell.

ORDENO

Primero. Objeto

La presente orden tiene por objeto establecer el procedimiento de
notificacion de los centros docentes a la conselleria de Educacion, de
cuantas incidencias que, supongan violencia ejercida sobre personas y/
o bienes, y que, por su intensidad, consecuencias y/o reiteracion, per-
judiquen la convivencia en los centros docentes.

Segundo. Ambito de aplicacion

Esta orden sera de aplicacion en los centros docentes que impartan
enseflanzas no universitarias y que estén ubicados en el ambito territo-
rial de gestion de la conselleria de Educacion de la Generalitat.

Tercero. Notificacion de incidencias

1.La direccion del centro docente comunicara a la Direccion Gene-
ral de Evaluacion, Innovacion y Calidad Educativa y de la Formacion
Profesional, por la via de urgencia, los incidentes que supongan vio-
lencia ejercida sobre personas y/o bienes, y que, por su naturaleza y/
o consecuencias perjudiquen la convivencia en el centro, producida
tanto en el centro como en su entorno, asi como durante el desarrollo
de actividades extraescolares programadas por el centro o la utiliza-
cién de los servicios de comedor y transporte.

2.Para ello, deberan seguirse los pasos descritos en el Anexo I
de esta orden, con objeto de remitir debidamente cumplimentado el
formulario que se muestra en el Anexo II, (cuyos diez apartados se
encuentran detallados en el Anexo III) que se dispondra en formato
electronico.

3.En todo caso, se garantizara el anonimato y la no identificacion
personal del alumnado implicado, asi como la confidencialidad de los
datos recogidos en cada caso.

DISPOSICION DEROGATORIA.

Queda derogada expresamente la Orden de 25 de noviembre de
2005, (DOGV de 9 de diciembre de 2005), de la conselleria de Cul-
tura, Educacion y Deporte, por la que se regula la notificacion de las
incidencias que alteren la convivencia escolar, enmarcada dentro del
Plan de Prevencion de la Violencia y Promocion de la Convivencia en
los centros escolares de la Comunitat Valenciana (PREVT).

DISPOSICIONES FINALES

Primera. Facultad para la aplicacion y desarrollo

Se autoriza a los centros directivos de la Secretaria Autonoémica de
Educacion para dictar cuantos actos sean precisos para la interpreta-
cion, aplicacion y desarrollo de lo establecido en esta orden.

Segunda. Entrada en vigor

La presente orden entrara en vigor el dia siguiente al de su publi-
cacion en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana.

Valencia, 12 de septiembre de 2007

El conseller de Educacion,
ALEJANDRO FONT DE MORA TURON
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ANNEX 1

Hi ha una aplicacié informatica via Internet accessible per a tots
els centres.

Per al funcionament correcte de 1’aplicacio és necessari:

Utilitzar versions d’Internet Explorer 4.0 o superior, Mozilla, Fire-
fox o Netscape 4.5 o superior.

Assegurar-se que el navegador accepta cookies.

Es pot accedir a I’aplicacio des de dos llocs diferents: des de la
pagina principal de la conselleria d’Educacié o des de la pagina de la
Direccié General d’Avaluacid, Innovacié i Qualitat Educativa i de la
Formaci6 Professional.

Des de la pagina principal de la conselleria d’Educacio: http://
www.edu.gva.es

Des de la pagina principal de la Direccié General d’Avaluacio,
Innovaci6 i Qualitat Educativa i de la Formacié Professional: http://
www.edu.gva.es/dgavaluacio

1. Seleccione I’idioma, castella o valencia. No obstant aixo, en
qualsevol moment pot canviar d’idioma des de ’aplicaci6 del registre
d’incidéncies.

2. En qualsevol d’estes dos adreces té un accés directe al registre
d’incidéncies. Vaja al Registre Central d’Incidéncies de Convivéncia.

3. Arribara a la pagina de connexi6 de 1’aplicacio.

4. Introduisca, com a identificador d’usuari, el codi de centre i,
com a clau d’accés,

si és la primera vegada que hi accedix: la clau que figura en la
carta que li van enviar fa uns mesos,

en el cas d’haver entrat més d’una vegada, la clau que van canviar
en el seu dia.

Si és la primera vegada que es connecta amb el registre d’incidén-
cies, quan introduisca la clau d’accés, dira que ha caducat i haura de
canviar-la:

a) Ha de seleccionar 1’opci6é Canvieu la vostra clau per a canviar-la.

b) Ha d’introduir la clau d’accés actual i la que vol que siga la
nova.

¢) A continuaci6 clique Envia. Desplegue el menu de 1’aplicacid
amb I’opci6 Aplicacions de centres.

5. Seleccione 1’opcio6 CONVIVENCIA EN LES AULES. Accedi-
rem a la pantalla de resum de les incidéncies gravades en eixe cen-
tre, que la primera vegada no tindra cap registre. Per a donar d’alta un
registre nou, cal polsar el boté que hi ha en la part inferior Registre
nou.

6. Si ja hi ha registres, podem veure’ls, o també esborrar-los (sempre
que no hagen passat més de 24 hores des que es donaren d’alta). Si ho
vol fer, seleccione els registres desitjats marcant la casella de 1’esquerra, i
després polse el botdé Mostra detall o Esborra, segons el que vullga fer.

En la pantalla que s’obri quan es marca Registre nou o Mostra
detall, hi ha totes les dades del registre. Es una pantalla en qué quasi
tots els camps son de tipus check o llista de valors. Els camps tipus
‘check’s’omplin polsant amb el ratoli el quadre corresponent, i els de
llista de valors, desplegant la llista i seleccionant el valor desitjat.

7. Una vegada omplit o modificat un registre, €s necessari polsar el
boto Alta, quan és un registre nou, o el boté Actualitza, quan es modi-
fica un registre.

8. Apareixera una pantalla que ens indica que el registre s’ha inse-
rit o s’ha actualitzat de la manera indicada i que mostra el resultat de
I’actualitzacié que en principi correspondra a les dades que hem intro-
duit. Esta pantalla és només de verificaci6 i no s’hi han de realitzar
modificacions perque no seran introduides a la base de dades. Per a
tornar a la pantalla de gravacio, cal seleccionar 1’opci6é Torna arrere
que hi ha en la part superior de la pagina, al costat dret de qualsevol de
les frases segiients (botd amb una fletxa cap a I’esquerra).

«El registre s’ha inserit amb exit»

«El registre s’ha actualitzat amb exit»

9. Des de la pantalla resum, es pot donar d’alta, esborrar o modifi-
car un altre registre.

10. Per a tancar la sessio, ha de tancar la finestra del navegador o
tancar la sessi6 des del menu principal de 1’aplicacio, situat a la part
esquerra, polsant I’opcid Tanca sessio.

ANEXO1

Existe una aplicacion informatica via Internet accesible por todos
los centros.

Para el correcto funcionamiento de la aplicacion es necesario:

Utilizar versiones de Internet Explorer 4.0 o superior, Mozilla,
Firefox o Netscape 4.5 o superior.

Asegurarse de que el navegador acepta cookies.

Se puede acceder a la aplicacion desde dos sitios diferentes: desde
la pagina principal de la conselleria de Educacion o desde la pagina de
la Direccién General de Evaluacion, Innovacion y Calidad Educativa
y de la Formacién Profesional.

Desde la pagina principal de la conselleria de Educacion: http://
www.edu.gva.es

Desde la pagina principal de la Direccion General de Evaluacion,
Innovacién y Calidad Educativa y de la Formacion Profesional: http://
www.edu.gva.es/dgavaluacio

1. Seleccione el idioma castellano 6 valenciano. No obstante, en
cualquier momento puede cambiar de idioma desde la aplicacion del
registro de incidencias.

2. En cualquiera de estas dos direcciones tiene un acceso directo
al registro de incidencias, pulse en Registro Central de Incidencias de
Convivencia.

3. Llegara a la pagina de conexion de la aplicacion.

4. Introducir como identificador de usuario el cddigo de centro y
como clave de acceso:

si es la primera vez que accede: la clave que figura en la carta que
se le envid hace unos meses,

en el caso de haber entrado mas de una vez, la clave que cambia-
ron en su dia.

Si es la primera vez que se conecta con el registro de incidencias,
al introducir la clave de acceso se le dira que ha caducado y tendra que
cambiarla:

a) Debe seleccionar la opcion de Cambie su clave para cambiarla.

b) Debe introducir la clave de acceso actual y la que desee que sea
la nueva clave.

¢) Pinchar seguidamente en Enviar. Desplegar el menu de la apli-
cacion pulsando en la opcion Aplicaciones de centros.

5. Seleccione la opcion CONVIVENCIA EN LAS AULAS. Acce-
deremos a la pantalla de resumen de las incidencias grabadas en ese
centro, que la primera vez no tendra ningun registro. Para dar de alta
un registro nuevo hay que pulsar en el botdn que aparece en la parte
inferior ‘Nuevo registro’.

6. Si ya existen registros podemos verlos, o borrarlos (siempre y
cuando no hayan transcurrido mas de 24 horas desde su alta). Para hacer-
lo seleccione los registros deseados marcando la casilla de la izquierda, y
luego pulse en el botdn de “Ver detalle’o ‘Borrar’segtin sea el caso.

En la pantalla que se visualiza al pulsar en Nuevo registro o Ver
detalle, estan todos los datos del registro. Es una pantalla en la que
casi todos los campos son de tipo ‘check’o lista de valores. Los cam-
pos tipo ‘check’se rellenan pulsando con el raton en el cuadro corres-
pondiente y los de lista de valores, desplegando la lista y seleccionan-
do el valor deseado.

7. Una vez se ha rellenado o modificado un registro es necesario
pulsar en el botén de ‘Alta’cuando es un registro nuevo, o el boton de
‘Actualizar’cuando se estd modificando un registro.

8. Aparecera una pantalla indicando que el registro se inserto o se
actualizé con éxito y mostrando el resultado de la actualizacion que
en principio correspondera con los datos que hemos introducido. Esta
pantalla es solo de verificacién y en ella no se deben realizar modifi-
caciones pues no seran recogidas en la base de datos. Para volver a la
pantalla de grabacion hay que seleccionar la opcion de regresar que
figura en la parte superior de la pagina, al lado derecho de cualquiera
de las frases siguientes (boton con una flecha hacia la izquierda).

«El registro se insertd con €xito»

«El registro se actualiz6 con éxito»

9. Una vez en la pantalla resumen se puede dar de alta, borrar o
modificar otro registro.

10. Para cerrar la sesion debe cerrar la ventana de su navegador o
cerrar la sesion desde el menu principal de la aplicacién, situado a la
parte izquierda, pulsando la opcion ‘Cerrar sesion’.
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Difuzid de missatgas amb insults, amenaces..

Aobatoriz de mistsrisl
Aclarirments
g
IMPLICATS EM LA INCIDENCIA TEESTIHDKIE REACCIO DE TESTIMOKIS
Mgl Tallen la situacid
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O profassorat | alumnat

(' Parzonal no docart i alurnnat
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Fora centre Quan va ocorrer

Contornada del Barri on s'ubica Autobds escolar ' Un dia de dasse
centre 2| centre

C vacaclans

DADES DELS IMPLICATS

Edat Sexe Cicle Paper en la incidéncia

Ty Cp C victimna © Agressar 0 SDC

1 Ty Cp T victima 0 Agresser © sDC
1 ChCo O victima O agrasser £ spc
[ Ty Cp Cvictima O Agressar 0 sDC
| Cp Cp oictirna © Agressar ©0 SDC
| Cu Cp  victima {0 Agressor § SDC
[ Ty Cp Civictima ) Agressar 0 sDC
| Cp Cp Coictirna © Agressar § SDC
1 [aNTEN ol C victirna € Agressar © SDC
[ Ty Cp Civictima ) Agressor 050G
| Cnp Cp oictirna {0 Agressar § sDC
| Ty Cp  victima ) Agressor {0 SDC
[ Ty Cp Civictima 2 Agressor £ SDC
| Cnp Cp oictirna {0 Agressar § sDC
1 [aNTEN ol  victimna € Agressar 0 SDC

SDC = Sense diferenciacid cdara
DEFINICIO DEL PROCEDIMENT

Entrevistes

Expedient

g
LS
[a
g
L&
[a
g
L&
Lal
g
L&
[a
LeE
L&
Lal

Ty
Ty
[l
Ty
Lo
[
Ty
Lo
Lo
[l
Lo
[
Lol
Lo
iy

Maotificacions

-]

Yalaracid

Estat Data de resolucd :

CEn procés ' Resolucié

INSPECCIO

Actuacions

Mesures cautelars adoptades

Mezures definitives adoptades

Chbservacions
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Mend de Aplicaciones

ANEXO II

Resumen consultas

[ e rana ]

IER
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I Graus [difamaoonss § insultex [ mictss]
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I
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IFERTIFICACTON
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S]] —
comara ]
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TIPD DE YIOLEWCIA
Contra fa propiedad personal
" Muy Grave (robos / destrucddn da cosash
7 Grave (dafiaz reparsbles 5 cnzas)
™ Lova [escondar cosas]
Seorual
T Muy Grave Craladén forzada § tocamiantos con siclencia)
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B
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Alrededores del
centro

O

Edad

JUUEOoOonnOmoL

Entrevistas

Barrio donde ze

ubica

OH
Lo
oy
OH
OH
LagT)
L&l
OH
OH
LegT)
L&l
OH
Lo
oy
OH

Fuera centro

el centro

Sexo
Cm
Cm
O
O
Com
Cm
Cm
Com
O
Cm
O
Com
Cm
O
O

Autobis escolar

Cuando ocurrio
 Un dia de dase

C Wacaciones

DATOS DE LOS IMPLICADOS

Ciclo

Papel en la incidencia
 victima O Agresor O spc

© yickima Agresor spe
O vicima O Agresor ) sDC
O vicima ' Agresor ) sDe
 victima Agresor  spe
C yickima O Agresar {0 sDe
O vicima O Agresor O sDC
 victima Agresor  spe
 yickima O Agresor spe
 yickima © Agresar {0 sDC
O vicima O Agresor O sDC
 victirma Agresor  spe
 yickima Agresor spe
O vicima O Agresor ) sDC

O vicima ) Agresor ) sDC

SDC = Sin diferenciacidn cara

DEFINICION DEL PROCEDIMIENTO

Expediente

(o
Cg
Oy
Cs
[oF
g
O
Cs
Cg
g
O
(o
Cg
Oy
Cs

Oy
Oy
Ty
Oy
Oy
iy
Ty
Oy
Oy
oy
Ty
Oy
Oy
Ty
Oy

Motificaciones

“Waloracidn

Estado

Actnaciones

Cbservaciones

" En procesa {0 Resaolutién

Medidas cautelares adoptadas

Medidas definitivas adoptadas

INSPECCION

Fecha de resolucidn
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ANNEX IIT

El Registre Central consta de deu apartats, cada un dels quals té un
format semblant per a introduir-hi la informacio, que en tot cas consis-
tix en el registre de dades anonimes a partir d’un format de preguntes
tancades.

Identificacio

Només s’ha d’introduir la data de la incidéncia. Automaticament
han d’aparéixer la resta de camps (data de gravacio, codi de centre,
provincia, titularitat, centre, comarca, inspector/a i localitat). Compro-
ve que estes dades son correctes. Respecte al nimero d’incidéncia, es
proporciona un niimero assignat per la base de dades. La data de gra-
vacio ha de coincidir amb la data en qué vosté introduix les dades i
s’establix igualment de manera automatica.

Tipus de violéncia

S’especifiquen 5 tipus de violéncia (fisica, verbal, per exclusio,
contra la propietat personal i sexual), a més d’actes vandalics i us de
les TIC: SMS, xat, Internet (forums, pagines, portals de videos...),
correu electronic, MMS...

Pot indicar qualsevol tipus de violeéncia que haja observat en la
incidéncia, especificant-ne la gravetat (molt greu, greu o lleu). Els
exemples proporcionats entre paréntesis 1’ajudaran a categoritzar la
incidéncia d’acord amb la seua gravetat.

No obstant aix0, estos exemples son orientatius i independents del
que establix el Decret 246/1991, per tant es basen en la percepcidé més
o menys greu que es tinga dels fets. Per exemple, una espenta, encara
que esta en la categoria Lleu, pot ser un fet greu o molt greu si implica
danys fisics importants per a la victima.

Aixi mateix, té un camp d’aclariments per si vol especificar per
escrit alguna particularitat de la incidéncia, amb un limit de caracters.

Implicats en la incidéncia

Ha de marcar només una de les caselles que s’especifiquen:

Alumnat: incidéncies que es donen entre alumnes.

Professorat i alumnat: incidéncies que es donen entre alumnat i
professorat.

Personal no docent i alumnat: incidéncies que es donen entre el
personal no docent (families, personal d’administracid i servicis, per-
sones alienes al centre) 1 alumnat.

Professorat i personal no docent: incidéncies que es donen entre el
professorat i el personal no docent (del centre i de fora del centre, com
ara families).

Alumnat a instal-lacions: incidéncies que impliquen danys a instal-
lacions i material del centre per part de 1’alumnat.

Testimonis

Pot marcar tantes opcions com crega oportu.

Reaccid de testimonis

Pot marcar tantes opcions com crega oportu.

Tallen la situacié: reaccions que impliquen tallar la situacio vio-
lenta per part de qualsevol persona.

Animen I’agressor o agressora: reaccions, d’altres persones que no
intervenen en 1’agressio, que impliquen animar els agressors.

Informen adults: informacions que donen alumnat o altres adults a
altres adults que generalment tenen responsabilitat sobre els alumnes
(professorat, tutors de I’alumne, familiars, etc.).

No fan res: implica una situacio en que els testimonis no fan abso-
lutament res, son espectadors de 1’agressio.

Aixi mateix, es fa una pregunta sobre desigualtat de poder de
I’agressor o dels agressors respecte a la victima (fisica, psicologica o
social). Es marcara 1’opcid corresponent.

Localitzacio

S’especifiquen dos tipus de localitzacio: en el centre i fora del cen-
tre. Cal marcar tantes opcions en ambdos tipus com crega oportu.

Temporalitzacio

Ha d’assenyalar si és una acci6 puntual o ocasional, o, per contra,
si es dona de manera reiterada. Aixi mateix, es demanara que marque
Des de quan, si es tracta d’una accid reiterada en el temps. Senyale
només una de les cinc opcions.

ANEXO III

El Registro Central consta de diez apartados, teniendo cada uno de
ellos un formato similar para la introduccién de la informacion, y que
en todo caso consiste en el registro de datos anénimos a partir de un
formato de preguntas cerradas.

Identificacion

Sélo se debe introducir la fecha de la incidencia. Automaticamen-
te deben aparecer el resto de campos (fecha de grabacion, codigo de
centro, provincia, titularidad, centro, comarca, inspector/a y locali-
dad). Compruebe que estos datos son correctos. Respecto al nimero
de incidencia se proporciona un nimero asignado por la base de datos.
La fecha de grabacion ha de coincidir con la fecha en la que usted esta
introduciendo los datos y se establece igualmente de modo automati-
co.

Tipo de violencia

Se especifican 5 tipos de violencia (fisica, verbal, por exclusion,
contra la propiedad personal y sexual), ademas de actos vandalicos
y uso de las TIC (SMS, Chat, Internet (foros, paginas, portales de
videos,...), correo electronico, MMS,...).

Puede sefalar cualquier tipo de violencia que haya observado en la
incidencia especificando su gravedad (muy grave, grave o leve). Los
ejemplos proporcionados entre paréntesis le ayudaran a categorizar la
incidencia en funcion de su gravedad.

No obstante, estos ejemplos son orientativos e independientes de
lo que se establece por Decreto 246/1991, por tanto se basan en lo que
se perciba como mas o menos grave. Por ejemplo, un empujon, aunque
estd en la categoria de Leve, puede ser un hecho grave o muy grave si
implica importantes dafios fisicos a la victima.

Asimismo, tiene un campo de aclaraciones por si necesita especifi-
car por escrito alguna particularidad de la incidencia, con un limite de
caracteres.

Implicados en la incidencia

Debe sefialar s6lo una de las casillas que se especifican:

Alumnado: incidencias que se dan entre alumnos/as

Profesorado y alumnado: incidencias que se dan entre alumnado y
profesorado.

Personal no docente y alumnado: incidencias que se dan entre el
personal no docente (familias, personal de administracion y servicios,
personas ajenas al centro) y alumnado.

Profesorado y personal no docente: incidencias que se producen
entre el profesorado y el personal no docente (del centro y ajeno a
este, como familias).

Alumnado a instalaciones: incidencias que implican dafios a insta-
laciones y material del centro por parte del alumnado.

Testigos

Puede sefialar tantas opciones como crea conveniente.

Reaccion de testigos

Puede sefalar tantas opciones como crea conveniente.

Cortar la situacion: reacciones que impliquen cortar la situacion
violenta por parte de cualquier persona

Animar al agresor: reacciones de otras personas que no intervienen
en la agresion que impliquen animar a los agresores.

Informar a adulto: informaciones que dan alumnado y otros adul-
tos a otros adultos que generalmente tienen responsabilidad sobre ellos
(profesorado, tutores del alumno, familiares, etc.)

No hacen nada: implica una situacion en la que los testigos no rea-
lizan absolutamente nada, son espectadores de la agresion.

Asimismo, se realiza una pregunta sobre desigualdad de poder del
agresor/es respecto a la victima/s (fisica, psicologica o social) seialar
la opcion que corresponda.

Localizacion

Se especifican dos tipos de localizacion: en el centro y fuera del
centro, sefialar tantas opciones en ambos tipos como crea necesario.

Temporalizacion

Debe sefialar si es una accion puntual u ocasional, o por el contra-
rio se viene manteniendo de forma reiterada. Asimismo, se le pedira
que sefale Desde cuando, en el caso de ser una accion reiterada en el
tiempo. Sefiale solo una de las cinco opciones.
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Independentment de la freqiiéncia o reiteracié ha d’indicar si va
passar un dia lectiu o bé un dia en qué no hi havia classe (vacacions
escolars, cap de setmana).

Dades dels implicats

Finalment, ha d’indicar les dades dels implicats. Pot especificar
fins a 15 implicats. Es recomana que siguen els actors principals de la
incidéncia i no els testimonis.

Per a cada un dels implicats, ha de registrar la seua edat en anys,
sexe (home o dona) i cicle a qué pertany. Aixi mateix, €s important
que marque el paper en la incidéncia: victima, agressor, sense dife-
renciacio clara (SDC). Finalment, ha d’indicar si s’obri expedient als
diferents autors de I’incident.

Definicio6 del procediment

Es convenient que s’especifiquen les qiiestions referides al proce-
diment seguit en la incidéncia. Per a aix0, disposa de tres espais cor-
responents a entrevistes, notificacions, valoraci6. Aixi mateix, ha d’as-
senyalar I’estat de la incidéncia: en procés o resolucid, aixi com la data
de resoluci6 de la incidéncia, en el cas que ja s haja resolt.

Recorde que el Registre Central, en qualsevol dels camps de res-
posta oberta, no ha d’incloure noms o cognoms de les persones impli-
cades.

Inspeccio

La Inspeccié Educativa té quatre arees per a especificar actuaci-
ons, mesures cautelars adoptades, mesures definitives adoptades i
observacions. De totes maneres, vosté no podra accedir a estes arees.

Independientemente de la frecuencia o reiteracion debe sefialar si
ocurri6 un dia lectivo o por el contrario un dia en el que no hubo cla-
ses (vacaciones escolares, fin de semana).

Datos de los implicados

Por 1ultimo, debe senalar los datos de los implicados. Puede espe-
cificar hasta 15 implicados. Se recomienda que sean los actores princi-
pales de la incidencia y no los testigos.

Para cada uno de los implicados debe registrar su edad en afios,
sexo (Hombre o Mujer) y ciclo al que pertenece. Asimismo, es impor-
tante que sefiale el papel en la incidencia (Victima, Agresor, sin dife-
renciacion clara (SDC)). Por tltimo, debe sefialar si se abre expediente
a los distintos autores del incidente.

Definicion del procedimiento

Es conveniente que se especifiquen las cuestiones referidas al pro-
cedimiento seguido en la incidencia. Para ello, dispone de tres espa-
cios correspondientes a entrevistas, notificaciones, valoracion. Asimis-
mo debe sefialar el estado de la incidencia: en proceso o resolucion,
asi como la fecha de resolucidn de la incidencia, en el caso de haberse
producido.

Recuerde que el Registro Central, en cualquiera de sus campos de
respuesta abierta, no ha de incluir nombres o apellidos de las personas
implicadas.

Inspeccion

La Inspeccion Educativa tiene cuatro areas para especificar actua-
ciones, medidas cautelares adoptadas, medidas definitivas adoptadas
y observaciones. En cualquier caso, usted no podra acceder a estas
areas.
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