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RESOLUCIÓ d’1 d’octubre de 2021, de la directora gene-
ral d’Inclusió Educativa, per la qual s’estableixen les 
línies estratègiques de l’orientació educativa i professio-
nal i de l’acció tutorial per al curs 2021-2022. [2021/9988]

RESOLUCIÓN de 1 de octubre de 2021, de la directora 
general de Inclusión Educativa, por la cual se establecen 
las líneas estratégicas de la orientación educativa y pro-
fesional y de la acción tutorial para el curso 2021-2022. 
[2021/9988]

El Decreto 72/2021, de 21 de mayo, del Consell, organiza la orien-
tación educativa y profesional en el sistema educativo valenciano y, en 
el artículo 17.1, establece que el centro directivo con competencias en 
orientación educativa de la conselleria competente en materia de educa-
ción establecerá el plan general de orientación educativa y profesional 
y de acción tutorial, que incluirá los contenidos, las actuaciones y las 
estrategias de coordinación que, en el ámbito de la orientación educativa 
y profesional y de la tutoría, tienen que desarrollar los centros docentes, 
los equipos educativos, los equipos de orientación educativa, los depar-
tamentos de orientación educativa y profesional, las agrupaciones de 
orientación de zona y las unidades especializadas de orientación.

El Decreto 253/2019, de 29 de noviembre, del Consell, regula la 
organización y el funcionamiento de los centros públicos que imparten 
enseñanzas de Educación Infantil o de Educación Primaria.

El Decreto 252/2019, de 29 de noviembre, del Consell, regula la 
organización y el funcionamiento de los centros públicos que imparten 
enseñanzas de Educación Secundaria Obligatoria, Bachillerato y For-
mación Profesional.

La Resolución de 26 de julio de 2021, del secretario autonómico de 
Educación y Formación Profesional, dicta las instrucciones para la orga-
nización y el funcionamiento de las escuelas infantiles de primer ciclo 
de titularidad de la Generalitat para el curso académico 2021-2022.

La Resolución de 20 de julio de 2021, del secretario autonómico 
de Educación y Formación Profesional, dicta las instrucciones para la 
organización y el funcionamiento de los centros que imparten Educa-
ción Infantil de segundo ciclo y Educación Primaria durante el curso 
2021-2022.

La Resolución de 26 de julio de 2021, del secretario autonómico 
de Educación y Formación Profesional, dicta las instrucciones para la 
organización y el funcionamiento de los centros que imparten Educa-
ción Secundaria Obligatoria y Bachillerato durante el curso 2021-2022.

La Resolución de 26 de julio de 2021, del secretario autonómico 
de Educación y Formación Profesional, dicta las instrucciones sobre 
ordenación académica y de organización de la actividad docente de los 
centros de la Comunidad Valenciana que durante el curso 2021-2022 
impartan ciclos de Formación Profesional Básica, de grado medio y de 
grado superior.

La Resolución de 23 de julio de 2021, del secretario autonómico 
de Educación y Formación Profesional, dicta las instrucciones para la 
organización y funcionamiento de los centros de formación de personas 
adultas sostenidos con fondos públicos para el curso académico 2021-
2022.

La Resolución de 27 de julio de 2021, del secretario autonómico 
de Educación y Formación Profesional, dicta las instrucciones para la 
organización y funcionamiento de los centros de educación especial 
sostenidos con fondos públicos para el curso 2021-2022.

La Resolución de 2 de agosto de 2021, de la directora general de 
Inclusión Educativa, establece la organización y el procedimiento de 
intervención de las unidades especializadas de orientación (UEO) y 
concreta el procedimiento de activación de los centros de educación 
especial como centros de recursos.

La Resolución de 10 de diciembre de 2020, de la directora general 
de Inclusión Educativa, dicta las instrucciones para la participación del 
personal externo y de los agentes comunitarios en los centros docentes 
de titularidad de la Generalitat Valenciana.

Esta resolución establece el plan general de orientación educativa 
y profesional y de acción tutorial, referido en el artículo 17 del Decreto 
72/2021, entendido como el marco de referencia mediante el cual se 
establecen las líneas estratégicas que, en este ámbito, tienen que desa-
rrollar los centros docentes a través de los planes, proyectos y progra-
mas que conforman su Proyecto educativo de centro y la Programación 
general anual.

El Decret 72/2021, de 21 de maig, del Consell, organitza l’orienta-
ció educativa i professional en el sistema educatiu valencià i, en l’article 
17.1, estableix que el centre directiu amb competències en orientació 
educativa de la conselleria competent en matèria d’educació establirà el 
pla general d’orientació educativa i professional i d’acció tutorial, que 
inclourà els continguts, les actuacions i les estratègies de coordinació 
que, en l’àmbit de l’orientació educativa i professional i de la tutoria, 
han de desenvolupar els centres docents, els equips educatius, els equips 
d’orientació educativa, els departaments d’orientació educativa i profes-
sional, les agrupacions d’orientació de zona i les unitats especialitzades 
d’orientació.

El Decret 253/2019, de 29 de novembre, del Consell, regula l’or-
ganització i el funcionament dels centres públics que imparteixen ense-
nyaments d’Educació Infantil o d’Educació Primària.

El Decret 252/2019, de 29 de novembre, del Consell, regula l’or-
ganització i el funcionament dels centres públics que imparteixen ense-
nyaments d’Educació Secundària Obligatòria, Batxillerat i Formació 
Professional.

La Resolució de 26 de juliol de 2021, del secretari autonòmic 
d’Educació i Formació Professional, dicta les instruccions per a l’or-
ganització i el funcionament de les escoles infantils de primer cicle de 
titularitat de la Generalitat per al curs acadèmic 2021-2022.

La Resolució de 20 de juliol de 2021, del secretari autonòmic 
d’Educació i Formació Professional, dicta les instruccions per a l’or-
ganització i el funcionament dels centres que imparteixen Educació 
Infantil de segon cicle i Educació Primària durant el curs 2021-2022.

La Resolució de 26 de juliol de 2021, del secretari autonòmic 
d’Educació i Formació Professional, dicta les instruccions per a l’or-
ganització i el funcionament dels centres que imparteixen Educació 
Secundària Obligatòria i Batxillerat durant el curs 2021-2022.

La Resolució de 26 de juliol de 2021, del secretari autonòmic 
d’Educació i Formació Professional, dicta les instruccions sobre orde-
nació acadèmica i d’organització de l’activitat docent dels centres de 
la Comunitat Valenciana que durant el curs 2021-2022 impartisquen 
cicles de Formació Professional Bàsica, de grau mitjà i de grau superior.

La Resolució de 23 de juliol de 2021, del secretari autonòmic 
d’Educació i Formació Professional, dicta les instruccions per a l’or-
ganització i funcionament dels centres de formació de persones adultes 
sostinguts amb fons públics per al curs acadèmic 2021-2022.

Resolució de 27 de juliol de 2021, del secretari autonòmic d’Educa-
ció i Formació Professional, dicta les instruccions per a l’organització 
i el funcionament dels centres d’educació especial sostinguts amb fons 
públics per al curs 2021-2022.

La Resolució de 2 d’agost de 2021, de la directora general d’Inclu-
sió Educativa, estableix l’organització i el procediment d’intervenció de 
les unitats especialitzades d’orientació (UEO) i concreta el procediment 
d’activació dels centres d’educació especial com a centres de recursos.

La Resolució de 10 de desembre de 2020, de la directora general 
d’Inclusió Educativa, dicta les instruccions per a la participació del per-
sonal extern i dels agents comunitaris en els centres docents de titulari-
tat de la Generalitat Valenciana.

Aquesta resolució estableix el pla general d’orientació educativa i 
professional i d’acció tutorial, referit en l’article 17 del Decret 72/2021, 
entès com el marc de referència mitjançant el qual s’estableixen les 
línies estratègiques que, en aquest àmbit, han de desenvolupar els cen-
tres docents a través dels plans, projectes i programes que conformen el 
seu Projecte educatiu de centre i la Programació general anual.



Las actuaciones relacionadas con la orientación educativa y pro-
fesional y con la acción tutorial que desarrollan los centros tienen que 
partir de las características del centro en su contexto, dar respuesta a las 
necesidades del alumnado y de la comunidad educativa, estar integradas 
en sus proyectos, planes y programas y tener en cuenta los diferentes 
agentes orientadores: los equipos educativos, el personal orientador, las 
familias, el mismo alumnado y los agentes externos.

Para que la orientación educativa y profesional impregne la cultura 
del centro y contribuya al desarrollo de los objetivos de mejora, hay 
que contar con la participación y la implicación de toda la comunidad 
educativa y recoger las actuaciones que estén consensuadas y sean con-
sideradas como importantes y prioritarias por las personas que tienen 
que colaborar en su desarrollo.

A pesar de que la orientación y la tutoría forman parte de la función 
docente, hay que destacar el papel de los equipos de orientación educa-
tiva y de los departamentos de orientación educativa y profesional en la 
coordinación y dinamización de estas actuaciones, conjuntamente con 
los equipos directivos, la tutoría y la comisión de coordinación peda-
gógica, para que se integren de forma natural en el resto de actuaciones 
del centro educativo, den apoyo a los procesos de desarrollo integral del 
alumnado y se conviertan en motor de transformación y de mejora de 
las comunidades educativas.

De acuerdo con esto y en conformidad con el Decreto 5/2019, de 
16 de junio, del presidente de la Generalitat, por el cual se determinan 
el número y la denominación de las consellerias, y sus atribuciones, y 
el Decreto 7/2019, de 20 de junio, del presidente de la Generalitat, por 
el cual se determinan las secretarías autonómicas de la Administración 
del Consell, y el Decreto 173/2020, de 30 de octubre, del Consell, de 
aprobación del Reglamento orgánico y funcional de la Conselleria de 
Educación, Cultura y Deporte, resuelvo:

Primero. Objeto y ámbito de aplicación
1. Esta resolución tiene por objeto establecer las directrices y las 

líneas estratégicas de la orientación educativa y profesional y de la 
acción tutorial, que tienen que desarrollar los centros y las diferentes 
estructuras que conforman la orientación educativa y profesional a tra-
vés de los respectivos proyectos, planes y programas.

2. El ámbito de aplicación son los centros docentes sostenidos con 
fondos públicos del sistema educativo valenciano que imparten ense-
ñanzas no universitarias.

3. Los centros docentes adaptaran lo que dispone esta resolución a 
sus estructuras y normas de funcionamiento, de acuerdo con la norma-
tiva que les es de aplicación.

Segundo. Agentes de la orientación educativa y profesional y la 
acción tutorial

1. La tutoría y la orientación del alumnado forman parte de la fun-
ción docente. La finalidad de la acción tutorial es contribuir, junto con 
las familias, al desarrollo global del alumnado, tanto en el ámbito acadé-
mico como en el personal y social, y realizar el seguimiento individual 
y colectivo del alumnado por parte de todo el profesorado.

2. El claustro del profesorado tiene que fijar los criterios referidos a 
la atención a la diversidad, la orientación y la tutoría.

3. La comisión de coordinación pedagógica tiene que elaborar la 
propuesta de organización de la orientación educativa y de la acción 
tutorial y establecer las actuaciones prioritarias.

4. Las familias y el alumnado tienen que participar, junto al profe-
sorado, en el establecimiento de prioridades y cooperar en el diseño, 
implementación y evaluación de las actuaciones de orientación educa-
tiva y profesional y de acción tutorial.

5. Los equipos directivos, los equipos educativos y las estructuras 
que conforman la orientación educativa y profesional tienen que concre-
tar y adecuar las líneas estratégicas que establece esta resolución a los 
diferentes proyectos, planes y programaciones, considerando las actua-
ciones que se hayan establecido como prioritarias y que estas deben ser 
transversales y compartidas por los diferentes agentes, cada uno en su 
nivel de responsabilidad y competencias.

6. La jefatura de estudios tiene la función de coordinar las activida-
des de orientación y tutoría, y velar por su ejecución.

7. Los equipos de orientación educativa y los departamentos de orien-
tación educativa y profesional tienen que cooperar en la planificación, el 

Les actuacions relacionades amb l’orientació educativa i professi-
onal i amb l’acció tutorial que desenvolupen els centres han de partir 
de les característiques del centre en el seu context, donar resposta a les 
necessitats de l’alumnat i de la comunitat educativa, estar integrades 
en els seus projectes, plans i programes i tindre en compte els diferents 
agents orientadors: els equips educatius, el personal orientador, les famí-
lies, el mateix alumnat i els agents externs.

Perquè l’orientació educativa i professional impregne la cultura 
del centre i contribuïsca al desenvolupament dels objectius de millora, 
s’ha de comptar amb la participació i la implicació de tota la comunitat 
educativa i recollir les actuacions que estiguen consensuades i siguen 
considerades com a importants i prioritàries per les persones que han de 
col·laborar en el seu desenvolupament.

Tot i que l’orientació i la tutoria formen part de la funció docent, cal 
destacar el paper dels equips d’orientació educativa i dels departaments 
d’orientació educativa i professional en la coordinació i dinamització 
d’aquestes actuacions, conjuntament amb els equips directius, la tutoria 
i la comissió de coordinació pedagògica, perquè s’integren de forma 
natural en la resta d’actuacions del centre educatiu, donen suport als 
processos de desenvolupament integral de l’alumnat i esdevinguen en 
motor de transformació i de millora de les comunitats educatives.

D’acord amb això i de conformitat amb el Decret 5/2019, de 16 de 
juny, del president de la Generalitat, pel qual es determinen el nombre 
i la denominació de les conselleries, i les seues atribucions, i el Decret 
7/2019, de 20 de juny, del president de la Generalitat, pel qual es deter-
minen les secretaries autonòmiques de l’Administració del Consell, i el 
Decret 173/2020, de 30 d’octubre, del Consell, d’aprovació del Regla-
ment orgànic i funcional de la Conselleria d’Educació, Cultura i Esport, 
resolc:

Primer. Objecte i àmbit d’aplicació
1. Aquesta resolució té per objecte establir les directrius i les línies 

estratègiques de l’orientació educativa i professional i de l’acció tuto-
rial, que han de desenvolupar els centres i les diferents estructures que 
conformen l’orientació educativa i professional a través dels respectius 
projectes, plans i programes.

2. L’àmbit d’aplicació són els centres docents sostinguts amb fons 
públics del sistema educatiu valencià que imparteixen ensenyaments 
no universitaris.

3. Els centres docents adaptaran allò que disposa aquesta resolució 
a les seues estructures i normes de funcionament, d’acord amb la nor-
mativa que els és d’aplicació.

Segon. Agents de l’orientació educativa i professional i l’acció tuto-
rial

1. La tutoria i l’orientació de l’alumnat formen part de la funció 
docent. La finalitat de l’acció tutorial és contribuir, juntament amb les 
famílies, al desenvolupament global de l’alumnat, tant en l’àmbit aca-
dèmic com en el personal i social, i realitzar el seguiment individual i 
col·lectiu de l’alumnat per part de tot el professorat.

2. El claustre del professorat ha de fixar els criteris referits a l’aten-
ció a la diversitat, l’orientació i la tutoria.

3. La comissió de coordinació pedagògica ha d’elaborar la proposta 
d’organització de l’orientació educativa i de l’acció tutorial i establir les 
actuacions prioritàries.

4. Les famílies i l’alumnat han de participar, junt amb el professorat, 
en l’establiment de prioritats i cooperar en el disseny, implementació i 
avaluació de les actuacions d’orientació educativa i professional i d’ac-
ció tutorial.

5. Els equips directius, els equips educatius i les estructures que 
conformen l’orientació educativa i professional han d’incorporar i 
desenvolupar les línies estratègiques que estableix aquesta resolució als 
diferents projectes, plans i programacions, tot considerant les actuacions 
que s’han establit com a prioritàries i que aquestes han de ser transver-
sals i compartides pels diferents agents, cadascun en el seu nivell de 
responsabilitat i competències.

6. La direcció d’estudis té la funció de coordinar les activitats d’ori-
entació i tutoria, i vetlar per la seua execució.

7. Els equips d’orientació educativa i els departaments d’orientació 
educativa i professional, han de cooperar en la planificació, el desenvo-



desarrollo y la evaluación de las actuaciones de orientación educativa y 
profesional y de acción tutorial que se llevan a cabo en el centro.

8. En la planificación de las actuaciones de orientación educativa 
y profesional se tiene que contemplar también la participación de los 
agentes externos que, desde los diferentes ámbitos, pueden contribuir al 
desarrollo y a la consecución de los objetivos planificados.

Tercero. Líneas estratégicas de la orientación educativa y profesio-
nal y de la acción tutorial

La orientación educativa y profesional y la acción tutorial se orga-
nizan en torno a cuatro líneas estratégicas: enseñanza-aprendizaje, 
igualdad y convivencia, transición y acogida y orientación académica 
y profesional, que están vinculadas a los diferentes planes, proyectos 
y programas de que dispone el centro. A su vez, cada línea estratégica 
conlleva un conjunto de actuaciones que los centros tienen que priorizar 
de acuerdo con sus características y necesidades.

3.1. Enseñanza-aprendizaje
1. El objetivo principal de la orientación en el proceso de ense-

ñanza y aprendizaje es apoyar en el desarrollo de un currículum para 
la inclusión. Este acompañamiento requiere asesorar y dar apoyo a los 
equipos educativos, de forma colaborativa, para mejorar las condiciones 
de aprendizaje y favorecer el éxito escolar de todo el alumnado.

2. Las actuaciones que se incluyen en la línea estratégica de ense-
ñanza-aprendizaje, además de las que puedan introducir los centros en 
el marco de sus competencias y la autonomía pedagógica y organizati-
va, son las siguientes:

a) Identificación de las barreras del centro y del aula que limitan el 
acceso, la participación y el aprendizaje del alumnado, teniendo pre-
sentes las consecuencias de las condiciones extraordinarias que afec-
taron el desarrollo de los cursos 2019-2020 y 2020-2021, derivadas de 
la situación de crisis ocasionada por la Covid-19, y que implican, entre 
otras, medidas de orientación y atención al alumnado y, especialmente 
el que haya promocionado con asignaturas pendientes y necesite planes 
de refuerzo.

b) Elaboración de las programaciones didácticas para que den res-
puesta a la diversidad de todo el alumnado del grupo: diseño universal 
de aprendizaje (DUA), programación multinivel, secuencias didácticas 
para el aprendizaje competencial e inclusivo (ABP, APS, tareas, etc.), 
estrategias de aprender a aprender que promuevan la autonomía y la 
autorregulación del aprendizaje, metodologías de aprendizaje persona-
lizado (aprendizaje cooperativo, enseñanza invertida, indagación, apren-
dizaje experiencial, planificación basada en la persona, etc.), organiza-
ción curricular por ámbitos, materias de libre configuración autonómica, 
talleres (competencia comunicativa oral, refuerzo, profundización, etc.), 
proyectos interdisciplinarios, etc.

c) Prevención y detección temprana de las dificultades del apren-
dizaje, y adopción de las medidas oportunas tan pronto como estas se 
detecten.

d) Procesos e instrumentos de evaluación inclusiva y participativa 
del aprendizaje.

e) Proceso de evaluación sociopsicopedagògica.
f) Personalización del aprendizaje, considerando los diferentes nive-

les de respuesta para la inclusión:
– Adaptaciones de acceso: accesibilidad personalizada con medios 

comunes, accesibilidad personalizada con medios específicos o singula-
res, elección y adecuación de materiales didácticos y curriculares, acce-
sibilidad cognitiva de entornos, productos de apoyo para el alumnado 
con necesidades educativas especiales, entre otras.

– Medidas individualizadas para el aprendizaje: refuerzo pedagó-
gico; enriquecimiento curricular; programas de enseñanza intensiva 
de las lenguas oficiales; programas personalizados de comunicación y 
lenguaje, de lectura y escritura, de autonomía, de desarrollo motriz, etc.; 
medidas para el alumnado deportista de alto nivel, de alto rendimiento o 
de élite; medidas para el alumnado que cursa enseñanzas profesionales 
de música y/o danza; adaptaciones curriculares individuales significa-
tivas; exenciones de calificación en Bachillerato para el alumnado con 
necesidades educativas especiales; itinerarios formativos personaliza-
dos, entre otras.

– Medidas grupales para el aprendizaje: Programa de mejora del 
aprendizaje y el rendimiento, (PMAR); Programa de refuerzo en 4º de 
ESO (PR4); Programa de aula compartida (PAC); Formación Profesio-
nal Básica de primera y segunda oportunidad; Programas Formativos 

lupament i l’avaluació de les actuacions d’orientació educativa i profes-
sional i d’acció tutorial que es duen a terme en el centre.

8. En la planificació de les actuacions d’orientació educativa i pro-
fessional s’ha de contemplar també la participació dels agents externs 
que, des dels diferents àmbits, poden contribuir al desenvolupament i a 
la consecució dels objectius planificats.

Tercer. Línies estratègiques de l’orientació educativa i professional 
i de l’acció tutorial

L’orientació educativa i professional i l’acció tutorial s’organitzen 
al voltant de quatre línies estratègiques: ensenyament-aprenentatge, 
igualtat i convivència, transició i acollida i orientació acadèmica i pro-
fessional, que estan vinculades als diferents plans, projectes i programes 
de què disposa el centre. Al seu torn, cada línia estratègica comporta un 
conjunt d’actuacions que els centres han de prioritzar d’acord amb les 
seues característiques i necessitats.

3.1. Ensenyament-aprenentatge
1. L’objectiu principal de l’orientació en el procés d’ensenyament 

i aprenentatge és donar suport en el desenvolupament d’un currículum 
per a la inclusió. Aquest acompanyament requereix assessorar i donar 
suport als equips educatius, de forma col·laborativa, per millorar les 
condicions d’aprenentatge i afavorir l’èxit escolar de tot l’alumnat.

2. Les actuacions que s’inclouen de la línia estratègica d’ensenya-
ment-aprenentatge, a més de les que puguen introduir els centres en el 
marc de les seues competències i l’autonomia pedagògica i organitza-
tiva, són les següents:

a) Identificació de les barreres del centre i de l’aula que limiten 
l’accés, la participació i l’aprenentatge de l’alumnat, tenint presents 
les conseqüències de les condicions extraordinàries que van afectar el 
desenvolupament dels cursos 2019-2020 i 2020-2021, derivades de 
la situació de crisi ocasionada per la Covid-19, i que impliquen, entre 
altres, mesures d’orientació i atenció a l’alumnat i, especialment el que 
haja promocionat amb assignatures pendents i necessite plans de reforç.

b) Elaboració de les programacions didàctiques perquè donen res-
posta a la diversitat de tot l’alumnat del grup: disseny universal d’apre-
nentatge (DUA), programació multinivell, seqüències didàctiques per 
a l’aprenentatge competencial i inclusiu (ABP, APS, tasques, etc.), 
estratègies d’aprendre a aprendre que promoguen l’autonomia i l’auto-
regulació de l’aprenentatge, metodologies d’aprenentatge personalitzat 
(aprenentatge cooperatiu, ensenyament invertit, indagació, aprenentatge 
experiencial, planificació basada en la persona, etc.), organització cur-
ricular per àmbits, matèries de lliure configuració autonòmica, tallers 
(competència comunicativa oral, reforç, aprofundiment, etc.), projectes 
interdisciplinaris, etc.

c) Prevenció i detecció primerenca de les dificultats de l’aprenen-
tatge, i adopció de les mesures oportunes tan prompte com aquestes es 
detecten.

d) Processos i instruments d’avaluació inclusiva i participativa de 
l’aprenentatge.

e) Procés d’avaluació sociopsicopedagògica.
f) Personalització de l’aprenentatge, considerant els diferents nivells 

de resposta per a la inclusió:
– Adaptacions d’accés: accessibilitat personalitzada amb mitjans 

comuns, accessibilitat personalitzada amb mitjans específics o singu-
lars, elecció i adequació de materials didàctics i curriculars, accessi-
bilitat cognitiva d’entorns, productes de suport per a l’alumnat amb 
necessitats educatives especials, entre altres.

– Mesures individualitzades per a l’aprenentatge: reforç pedagò-
gic; enriquiment curricular; programes d’ensenyament intensiu de les 
llengües oficials; programes personalitzats de comunicació i llenguat-
ge, de lectura i escriptura, d’autonomia, de desenvolupament motriu, 
etc.; mesures per a l’alumnat esportista d’alt nivell, d’alt rendiment o 
d’elit; mesures per a l’alumnat que cursa ensenyaments professionals 
de música i/o dansa; adaptacions curriculars individuals significatives; 
exempcions de qualificació en Batxillerat per a l’alumnat amb necessi-
tats educatives especials; itineraris formatius personalitzats, entre altres.

– Mesures grupals per a l’aprenentatge: Programa de millora 
de l’aprenentatge i el rendiment (PMAR); Programa de reforç en 4t 
d’ESO (PR4); Programa d’aula compartida (PAC); Formació Pro-
fessional Bàsica de primera i segona oportunitat; Programes Forma-



de Cualificación Básica; Programa de refuerzo, orientación y apoyo 
(PROA+).

– Medidas de flexibilización en el inicio o durante las etapas edu-
cativas: permanencia de un año más en el mismo curso; flexibilización 
en la escolarización en la enseñanza obligatoria para el alumnado de 
incorporación tardía al sistema educativo valenciano; flexibilización en 
el inicio de la escolarización en el segundo ciclo de Educación Infantil 
para alumnado con necesidades educativas especiales o retraso madu-
rativo; prórroga de permanencia de un año más en el segundo ciclo de 
Educación Infantil para el alumnado con necesidades educativas espe-
ciales; prórroga de la escolarización en la enseñanza obligatoria para 
el alumnado con necesidades educativas especiales; flexibilización en 
la duración de la etapa del Bachillerato; flexibilización en la duración 
de los ciclos formativos de Formación Profesional para alumnado con 
necesidades educativas especiales; flexibilización en la duración de la 
etapa para el alumnado con altas capacidades intelectuales.

– Pla de actuación personalizado (PAP), prestando especial atención 
al apoyo a las personas tutoras en la coordinación de este plan.

g) Organización de los apoyos del centro, generales y especializa-
dos, y decisiones sobre la participación de agentes externos.

h) Actuaciones del protocolo de coordinación de profesionales para 
el desarrollo de la atención temprana.

i) Organización y colaboración con las personas tutoras en la plani-
ficación, la implementación y la evaluación de las actividades de acción 
tutorial de apoyo al aprendizaje para el grupo clase.

3.2. Igualdad y convivencia
1. El objetivo principal de la orientación en la igualdad y la con-

vivencia es participar en la planificación, el desarrollo y la evaluación 
de programas, actuaciones y medidas orientadas a la promoción de la 
igualdad, la coeducación, la diversidad sexual, de género y familiar, la 
convivencia, la comunicación no violenta, la prevención de conflictos 
y la gestión y resolución pacífica de estos. Se prestará especial atención 
a la violencia de género, la igualdad en la diversidad y la no discri-
minación, atendiendo y respetando las circunstancias, condiciones y 
características personales del alumnado y de las familias.

2. Las actuaciones que se incluyen en la línea estratégica de igual-
dad y convivencia, además de las que puedan introducir los centros en el 
marco de sus competencias y la autonomía pedagógica y organizativa, 
son las siguientes:

a) Identificación de las barreras del centro y de los grupos clase que 
limitan el acceso y la participación del alumnado, teniendo presentes 
las consecuencias de las condiciones extraordinarias que afectaron el 
desarrollo de los cursos 2019-2020 y 2020-2021, derivadas de la situa-
ción de crisis ocasionada por la Covid-19, y que implican, entre otras, 
medidas de orientación y atención al alumnado y, en especial, el apoyo 
emocional a todo el alumnado.

b) Detección temprana de situaciones de desventaja o desigualdad.
c) Identificación de las necesidades de compensación de desigual-

dades.
d) Promoción de la igualdad y la convivencia positiva: modelos de 

convivencia positiva y prevención de conflictos, normas de conviven-
cia del centro y del grupo clase, resolución de conflictos y mediación, 
círculos de apoyo, prácticas restaurativas, entre otras.

e) Creación de estructuras de participación: comisión de igualdad 
y convivencia, estructuras de participación del alumnado y ayuda entre 
iguales (TEI, pigmaliones, alumnado ayudante, alumnado observador de 
la convivencia, juntas de alumnado delegado, etc.), estructuras de par-
ticipación de familias y voluntariado (grupos interactivos, comisiones 
mixtas, etc.), colaboración interinstitucional (programa PIES, taller del 
Plan director, etc.), entre otras.

f) Propuestas curriculares y de acción tutorial relacionadas con 
temáticas concretas: coeducación, diversidad sexual, de género y fami-
liar, educación emocional, educación afectiva sexual integral, intercul-
turalidad, educación para la salud (alimentaria, postural, actividad física 
y deporte, actividades de ocio y tiempo libre, etc.), uso responsable de 
las TIC, entre otras.

g) Actuaciones de intervención ante situaciones que alteran la 
convivencia: aula de convivencia, tutorías personalizadas y afectivas, 
contrato familia-alumnado-tutor, intervención ante situaciones de vio-
lencia (acoso y ciberacoso, violencia de género, violencia homofóbica 
y transfóbica, maltrato infantil, autolesiones y suicidio, agresiones o 
amenazas entre el alumnado y al profesorado/personal de administra-

tius de Qualificació Bàsica; Programa de reforç, orientació i suport 
(PROA+).

– Mesures de flexibilització en l’inici o en la durada de les etapes 
educatives: permanència d’un any més en el mateix curs; flexibilització 
en l’escolarització en l’ensenyament obligatori per a l’alumnat d’incor-
poració tardana al sistema educatiu valencià; flexibilització en l’inici de 
l’escolarització en el segon cicle d’Educació Infantil per a alumnat amb 
necessitats educatives especials o retard maduratiu; pròrroga de perma-
nència d’un any més en el segon cicle d’Educació Infantil per a l’alum-
nat amb necessitats educatives especials; pròrroga de l’escolarització 
en l’ensenyament obligatori per a l’alumnat amb necessitats educatives 
especials; flexibilització en la durada de l’etapa del Batxillerat; flexi-
bilització en la durada dels cicles formatius de Formació Professional 
per a alumnat amb necessitats educatives especials; flexibilització en 
la durada de l’etapa per a l’alumnat amb altes capacitats intel·lectuals.

– Pla d’actuació personalitzat (PAP), prestant especial atenció al 
suport a les persones tutores en la coordinació d’aquest pla.

g) Organització dels suports del centre, generals i especialitzats, i 
decisions sobre la participació d’agents externs.

h) Actuacions del protocol de coordinació de professionals per al 
desenvolupament de l’atenció primerenca.

i) Organització i col·laboració amb les persones tutores en la plani-
ficació, la implementació i l’avaluació de les activitats d’acció tutorial 
de suport a l’aprenentatge per al grup classe.

3.2. Igualtat i convivència
1. L’objectiu principal de l’orientació en la igualtat i la convivència 

és participar en la planificació, el desenvolupament i l’avaluació de 
programes, actuacions i mesures orientades a la promoció de la igualtat, 
la coeducació, la diversitat sexual, de gènere i familiar, la convivèn-
cia, la comunicació no violenta, la prevenció de conflictes i la gestió i 
resolució pacífica d’aquests. Es prestarà especial atenció a la violència 
de gènere, la igualtat en la diversitat i la no discriminació, tot atenent i 
respectant les circumstàncies, condicions i característiques personals de 
l’alumnat i de les famílies.

2. Les actuacions que s’inclouen en la línia estratègica d’igualtat i 
convivència, a més de les que puguen introduir els centres en el marc 
de les seues competències i l’autonomia pedagògica i organitzativa, són 
les següents:

a) Identificació de les barreres del centre i dels grups classe que 
limiten l’accés i la participació de l’alumnat, tenint presents les conse-
qüències de les condicions extraordinàries que van afectar el desenvolu-
pament dels cursos 2019-2020 i 2020-2021, derivades de la situació de 
crisi ocasionada per la Covid-19, i que impliquen, entre altres, mesures 
d’orientació i atenció a l’alumnat i, en especial, el suport emocional a 
tot l’alumnat.

b) Detecció primerenca de situacions de desavantatge o desigualtat.
c) Identificació de les necessitats de compensació de desigualtats.

d) Promoció de la igualtat i la convivència positiva: models de con-
vivència positiva i prevenció de conflictes, normes de convivència del 
centre i del grup classe, resolució de conflictes i mediació, cercles de 
suport, pràctiques restauratives, entre altres.

e) Creació d’estructures de participació: comissió d’igualtat i con-
vivència, estructures de participació de l’alumnat i ajuda entre iguals 
(TEI, pigmalions, alumnat ajudant, alumnat observador de la convi-
vència, juntes d’alumnat delegat, etc.), estructures de participació de 
famílies i voluntariat (grups interactius, comissions mixtes, etc.), col-
laboració interinstitucional (programa PIES, taller del Pla director, etc.), 
entre altres.

f) Propostes curriculars i d’acció tutorial relacionades amb temà-
tiques concretes: coeducació, diversitat sexual, de gènere i familiar, 
educació emocional, educació afectiva sexual integral, interculturalitat, 
educació per a la salut (alimentària, postural, activitat física i esport, 
activitats d’oci i temps lliure, etc.), ús responsable de les TIC, entre 
altres.

g) Actuacions d’intervenció davant situacions que alteren la convi-
vència: aula de convivència, tutories personalitzades i afectives, con-
tracte família-alumnat-tutor, intervenció davant de situacions de vio-
lència (assetjament i ciberassetjament, violència de gènere, violència 
homofòbica i transfòbica, maltractament infantil, autolesions i suïcidi, 
agressions o amenaces entre l’alumnat i al professorat/personal d’admi-



ción y servicios, acompañamiento en identidades de género divergentes 
y orientación sexual, drogodependencias, comunicación de situaciones 
de desprotección, comunicación al registro PREVI de situaciones de 
violencia y alteración grave de la convivencia, comunicación a la fisca-
lía de situaciones constitutivas de delito, etc.).

h) Medidas y actuaciones para la compensación de las desigual-
dades: programas de mejora de las competencias sociales, de gestión 
del tiempo libre y del ocio, de higiene y alimentación, protocolo de 
absentismo, protocolo de atención sanitaria, atención hospitalaria y 
domiciliaria, entre otras.

i) Evaluación sociopsicopedagògica del alumnado que presenta tras-
tornos y problemas graves de conducta y de salud mental.

j) Medidas personalizadas para la participación del alumnado que 
presenta trastornos y problemas graves de conducta y de salud mental: 
programas de conducta, planes terapéuticos, planes de actuación perso-
nalizado (PAP).

k) Organización de los apoyos para el alumnado con necesidades 
de compensación de desigualdades o problemas graves de conducta 
y salud mental: codocencia, personal especializado de apoyo y coor-
dinación con agentes externos (servicios sociales, agentes judiciales, 
policía local, centros de salud, centros de atención a familias, UEO de 
convivencia y conducta, unidades de salud mental infantil y adolescen-
te, UPPCA, unidades pedagógicas hospitalarias, atención domiciliaria, 
unidades educativas terapéuticas, etc.).

l) Información y acompañamiento a las familias en la tramitación de 
ayudas y becas en el estudio.

m) Participación en actuaciones en el ámbito comunitario dirigidas a 
la apertura del centro al contexto y a la creación de redes de cooperación 
que contribuyan al desarrollo socio-comunitario.

n) Organización y colaboración con las personas tutoras en la plani-
ficación, la implementación y la evaluación de las actividades de acción 
tutorial de igualdad y convivencia para el grupo clase.

3.3. Transición y acogida
1. El objetivo principal de la orientación en la transición y la aco-

gida es apoyar y asesorar en los procesos de transición entre niveles, 
ciclos, etapas y modalidades de escolarización para garantizar el acom-
pañamiento al alumnado y a las familias, el trasvase de información, la 
continuidad de las actuaciones educativas y la detección de necesida-
des que pueden producirse en los momentos en que las barreras y las 
desigualdades se manifiestan con más frecuencia e intensidad. Implica 
también las actuaciones que favorecen la acogida de toda la comunidad 
educativa.

2. Las actuaciones que se incluyen en la línea estratégica de transi-
ción y acogida, además de las que puedan introducir los centros en el 
marco de sus competencias y la autonomía pedagógica y organizativa, 
son las siguientes:

a) Identificación de barreras al inicio de la escolarización y en los 
momentos de transición durante la escolarización que limitan el acceso, 
el aprendizaje y la participación del alumnado, teniendo presentes las 
consecuencias de la situación de crisis ocasionada por la Covid-19 que 
han afectado el desarrollo de los cursos 2019-2020 y 2020-2021, y que 
implican, entre otros, medidas de acompañamiento a los equipos edu-
cativos, la orientación y el apoyo al alumnado que necesita planes de 
refuerzo y el apoyo emocional al alumnado y a las familias.

b) Detección de necesidades específicas de apoyo educativo y nece-
sidades de compensación de las desigualdades con anterioridad al inicio 
de la escolaridad.

c) Evaluación sociopsicopedagògica al inicio de la escolaridad y 
planificación de las medidas de respuesta.

d) Trasvase de la información sobre todo el alumnado y, particular-
mente, de aquel que tiene necesidades específicas de apoyo educativo, 
necesidades de compensación de desigualdades y cualquier otra circuns-
tancia de vulnerabilidad.

e) Continuidad de las actuaciones educativas en la transición entre 
centros, ciclos y etapas (acuerdos metodológicos y didácticos, pruebas 
de evaluación competencial, acuerdos sobre normas y hábitos de con-
vivencia, acompañamiento personalizado al alumnado con necesidades 
educativas, etc.) y entre modalidades de escolarización (unidades espe-
cíficas, centros de educación especial y unidades educativas terapéuti-
cas).

f) Acogida al alumnado y a las familias al inicio de la escolarización 
y en los momentos de transición: información sobre las características 

nistració i serveis, acompanyament en identitats de gènere divergents i 
orientació sexual, drogodependències, comunicació de situacions de 
desprotecció, comunicació al registre PREVI de situacions de violència 
i alteració greu de la convivència, comunicació a la fiscalia de situaci-
ons constitutives de delicte, etc.).

h) Mesures i actuacions per a la compensació de les desigualtats: 
programes de millora de les competències socials, de gestió del temps 
lliure i de l’oci, d’higiene i alimentació, protocol d’absentisme, protocol 
d’atenció sanitària, atenció hospitalària i domiciliària, entre altres.

i) Avaluació sociopsicopedagògica de l’alumnat que presenta tras-
torns i problemes greus de conducta i de salut mental.

j) Mesures personalitzades per a la participació de l’alumnat que 
presenta trastorns i problemes greus de conducta i de salut mental: pro-
grames de conducta, plans terapèutics, plans d’actuació personalitzat 
(PAP).

k) Organització dels suports per a l’alumnat amb necessitats de com-
pensació de desigualtats o problemes greus de conducta i salut mental: 
codocència, personal especialitzat de suport i coordinació amb agents 
externs (serveis socials, agents judicials, policia local, centres de salut, 
centres d’atenció a famílies, UEO de convivència i conducta, unitats de 
salut mental infantil i adolescent, UPPCA, unitats pedagògiques hos-
pitalàries, atenció domiciliària, unitats educatives terapèutiques, etc.).

l) Informació i acompanyament a les famílies en la tramitació d’aju-
des i beques a l’estudi.

m) Participació en actuacions en l’àmbit comunitari adreçades a 
l’obertura del centre al context i a la creació de xarxes de cooperació 
que contribuïsquen al desenvolupament sociocomunitari.

n) Organització i col·laboració amb les persones tutores en la plani-
ficació, la implementació i l’avaluació de les activitats d’acció tutorial 
d’igualtat i convivència per al grup classe.

3.3. Transició i acollida
1. L’objectiu principal de l’orientació en la transició i l’acollida és 

donar suport i assessorar en els processos de transició entre nivells, 
cicles, etapes i modalitats d’escolarització per tal de garantir l’acompa-
nyament a l’alumnat i a les famílies, el transvasament d’informació́, la 
continuïtat de les actuacions educatives i la detecció́ de necessitats que 
poden produir-se en moments en què les barreres i les desigualtats es 
manifesten amb més freqüència i intensitat. Implica també les actuaci-
ons que afavoreixen l’acollida de tota la comunitat educativa.

2. Les actuacions que s’inclouen en la línia estratègica de transició 
i acollida, a més de les que puguen introduir els centres en el marc de 
les seues competències i l’autonomia pedagògica i organitzativa, són 
les següents:

a) Identificació de barreres a l’inici de l’escolarització i en els 
moments de transició durant l’escolarització que limiten l’accés, l’apre-
nentatge i la participació de l’alumnat, tenint presents les conseqüències 
de la situació de crisi ocasionada per la Covid-19 que han afectat el 
desenvolupament dels cursos 2019-2020 i 2020-2021, i que impliquen, 
entre altres, mesures d’acompanyament als equips educatius, l’orien-
tació i el suport a l’alumnat que necessita plans de reforç i el suport 
emocional a l’alumnat i a les famílies.

b) Detecció de necessitats específiques de suport educatiu i neces-
sitats de compensació de les desigualtats amb anterioritat a l’inici de 
l’escolaritat.

c) Avaluació sociopsicopedagògica a l’inici de l’escolaritat i plani-
ficació de les mesures de resposta.

d) Transvasament de la informació sobre tot l’alumnat i, particu-
larment, d’aquell que té necessitats específiques de suport educatiu, 
necessitats de compensació de desigualtats i qualsevol altra circums-
tància de vulnerabilitat.

e) Continuïtat de les actuacions educatives en la transició entre cen-
tres, cicles i etapes (acords metodològics i didàctics, proves d’avaluació 
competencial, acords sobre normes i hàbits de convivència, acompanya-
ment personalitzat a l’alumnat amb necessitats educatives, etc.) i entre 
modalitats d’escolarització (unitats específiques, centres d’educació 
especial i unitats educatives terapèutiques).

f) Acollida a l’alumnat i a les famílies a l’inici de l’escolarització 
i en els moments de transició: informació sobre les característiques i 



y la organización del centro y de la etapa educativa, acompañamiento 
inicial, acciones formativas con las familias, protocolo de acogida del 
alumnado recién llegado y desplazado.

g) Acogida al personal de nueva incorporación en el centro (profe-
sorado, personal no docente de atención educativa, personal de admi-
nistración y servicios, etc.).

h) Organización, colaboración y coordinación con servicios y agen-
tes externos.

i) Organización y colaboración con las personas tutoras en la plani-
ficación, la implementación y la evaluación de las actividades de acción 
tutorial de transición y acogida para el grupo clase.

3.4. Orientación académica y profesional
1. El objetivo principal de la orientación académica y profesional 

es potenciar la madurez vocacional y la auto orientación del alumnado, 
en un proceso de asesoramiento al alumnado y las familias en que se 
facilitan los recursos necesarios para favorecer el autoconocimiento, se 
ofrece información sobre las diferentes opciones académicas y profe-
sionales y se ayuda en la toma de decisiones de manera responsable y 
libre de sesgos de género o de cualquier otro tipo.

2. La orientación académica y profesional adquiere una especial 
relevancia en los momentos en que el alumnado tiene que elegir entre 
diferentes opciones que pueden condicionar su futuro académico y pro-
fesional, pero teniendo en cuenta que se tiene que iniciar desde edades 
tempranas y desarrollarse durante toda la escolarización, con la colabo-
ración de todo el equipo docente y, si es el caso, de agentes externos.

3. Las actuaciones que se incluyen en la línea estratégica de orienta-
ción académica y profesional, además de las que puedan introducir los 
centros en el marco de sus competencias y la autonomía pedagógica y 
organizativa, son las siguientes:

a) Identificación de barreras que limitan los procesos de toma de 
decisiones y el acceso a las diferentes opciones académicas y profe-
sionales.

b) Acciones orientadas al reconocimiento y la inclusión de las muje-
res y su producción cultural y científica dentro de las programaciones 
de cada materia.

c) Acciones orientadas a la sensibilización contra la discriminación 
y los estereotipos en la elección de estudios y profesiones por cuestio-
nes de género, culturales, de orientación afectivo-sexual o identidad de 
género.

d) Detección de necesidades de orientación académica y profesio-
nal.

e) Coordinación y colaboración entre las estructuras de coordina-
ción didáctica, las estructuras de orientación, las personas tutoras y el 
profesorado de la especialidad de formación y orientación laboral en 
la organización de la orientación académica y profesional en el centro, 
con perspectiva de género, incluyendo los procesos de difusión y pro-
moción, especialmente en los periodos de preinscripción, matriculación, 
acogida y transición.

f) Diseño y organización de actividades de orientación académica y 
profesional por ciclos/niveles destinadas al conocimiento de uno mismo, 
de la gestión personal, de los perfiles profesionales, del conjunto de 
posibilidades formativas y de la realidad del contexto socioeconómi-
co, potenciando los procesos de toma de decisiones vocacionales, la 
elección del itinerario académico-profesional más adecuado y la auto 
orientación.

g) Propuesta de actuaciones que contribuyan a la prevención del 
abandono prematuro de los estudios.

h) Actuaciones de orientación individualizada dirigidas al alumnado 
con necesidades específicas de apoyo educativo o en situación de riesgo 
de abandono.

i) Proceso de evaluación sociopsicopedagògica para la aplicación 
de medidas personalizadas para pruebas de acceso a las diferentes ense-
ñanzas y otras medidas: flexibilización, itinerarios formativos persona-
lizados y accesibilidad personalizada.

j) Apoyo, información y cooperación con las familias en los proce-
sos de orientación académica y profesional.

k) Proceso de colaboración en la elaboración y comunicación del 
consejo orientador.

l) Coordinación y colaboraciones con servicios, asociaciones, insti-
tuciones y empresas que tengan como objetivo la toma de contacto con 
el mundo laboral/productivo; el conocimiento del entorno socioeconó-
mico del centro; la información académica y profesional; las ofertas 

l’organització del centre i de l’etapa educativa, acompanyament inicial, 
accions formatives amb les famílies, protocol d’acollida de l’alumnat 
nouvingut i del desplaçat.

g) Acollida al personal de nova incorporació al centre (professo-
rat, personal no docent d’atenció educativa, personal d’administració 
i serveis, etc.).

h) Organització, col·laboració i coordinació amb serveis i agents 
externs.

i) Organització i col·laboració amb les persones tutores en la plani-
ficació, la implementació i l’avaluació de les activitats d’acció tutorial 
de transició i acollida per al grup classe.

3.4. Orientació acadèmica i professional
1. L’objectiu principal de l’orientació acadèmica i professional és 

potenciar la maduresa vocacional i l’auto orientació de l’alumnat, en un 
procés d’assessorament a l’alumnat i les famílies en què es faciliten els 
recursos necessaris per a afavorir l’autoconeixement, s’ofereix informa-
ció sobre les diferents opcions acadèmiques i professionals i s’ajuda en 
la presa de decisions de manera responsable i lliure de biaixos de gènere 
o de qualsevol altre tipus.

2. L’orientació acadèmica i professional adquireix una especial 
rellevància en els moments en què l’alumnat ha de triar entre diferents 
opcions que poden condicionar el seu futur acadèmic i professional, tot 
i que s’ha d’iniciar des d’edats primerenques i desenvolupar-se durant 
tota l’escolarització, amb la col·laboració de tot l’equip docent i, si és 
el cas, d’agents externs.

3. Les actuacions que s’inclouen en la línia estratègica d’orientació 
acadèmica i professional, a més de les que puguen introduir els centres 
en el marc de les seues competències i l’autonomia pedagògica i orga-
nitzativa, són les següents:

a) Identificació de barreres que limiten els processos de presa de 
decisions i l’accés a les diferents opcions acadèmiques i professionals.

b) Accions orientades al reconeixement i la inclusió de les dones 
i la seua producció cultural i científica dins de les programacions de 
cada matèria.

c) Accions orientades a la sensibilització contra la discriminació i 
els estereotips en l’elecció d’estudis i professions per qüestions de gène-
re, culturals, d’orientació afectivosexual o identitat de gènere.

d) Detecció de necessitats d’orientació acadèmica i professional.

e) Coordinació i col·laboració entre les estructures de coordinació 
didàctica, les estructures d’orientació, les persones tutores i el profes-
sorat de l’especialitat de formació i orientació laboral, en l’organització 
de l’orientació acadèmica i professional en el centre, amb perspectiva 
de gènere, incloent els processos de difusió i promoció, especialment 
en els períodes de preinscripció, de matriculació, acollida i transició.

f) Disseny i organització d’activitats d’orientació acadèmica i pro-
fessional per cicles/nivells destinades al coneixement d’un mateix, de 
la gestió personal, dels perfils professionals, del conjunt de possibilitats 
formatives i de la realitat del context socioeconòmic, potenciant els 
processos de presa de decisions vocacionals, l’elecció de l’itinerari aca-
dèmic-professional més adequat i l’auto orientació.

g) Proposta d’actuacions que contribuïsquen a la prevenció de 
l’abandó prematur dels estudis.

h) Actuacions d’orientació individualitzada dirigides a l’alumnat 
amb necessitats específiques de suport educatiu o en situació de risc 
d’abandonament.

i) Procés d’avaluació sociopsicopedagògica per a l’aplicació de 
mesures personalitzades per a proves d’accés als diferents ensenya-
ments i altres mesures: flexibilització, itineraris formatius personalitzats 
i accessibilitat personalitzada.

j) Suport, informació i cooperació amb les famílies en els processos 
d’orientació acadèmica i professional.

k) Procés de col·laboració en l’elaboració i comunicació del consell 
orientador.

l) Coordinació i col·laboracions amb serveis, associacions, institu-
cions i empreses que tinguen com a objectiu la presa de contacte amb el 
món laboral/productiu; el coneixement de l’entorn socioeconòmic del 
centre; la informació acadèmica i professional; les ofertes laborals i els 



laborales y los perfiles de la oferta de ocupación; la información sobre 
becas; etc. (servicios orientación de las universidades, Labora, entidades 
colaboradoras, Red Eures, cámaras de comercio, agencias públicas de 
colocación, etc.).

m) Coordinación y colaboración con otros centros educativos y con 
instituciones que realizan la oferta formativa formal y no formal para el 
alumnado con necesidades educativas especiales, en situación de des-
ventaja o en riesgo de abandono, y con centros que realizan la oferta 
formativa complementaria a la realizada en el centro.

n) Organización y colaboración con las personas tutoras en la plani-
ficación, la implementación y la evaluación de las actividades de orien-
tación académica y profesional para el grupo clase.

Cuarto. Concreción de las líneas estratégicas de la orientación 
educativa y profesional en los proyectos, planes y programas del centro

4.1. Cuestiones de carácter general
1. La orientación educativa y profesional y la tutoría requieren de 

una planificación sistemática y la colaboración de toda la comunidad 
educativa en los niveles de planificación, implementación, seguimiento 
y evaluación, contando con la colaboración de los diferentes agentes, 
servicios, instituciones y administraciones.

2. La concreción de las líneas estratégicas de la orientación educati-
va y profesional y la acción tutorial se tiene que realizar a través de los 
proyectos, planes y programas que forman parte del Proyecto educativo 
de centro (PEC) y de su concreción en la Programación general anual 
(PGA). Esto implica que los centros no han de elaborar ningún otro plan 
adicional a los que ja disponen.

3. La comisión de coordinación pedagógica o el órgano del centro 
que tenga atribuidas estas funciones tiene que asegurar la coherencia 
entre el proyecto educativo y los diferentes proyectos, planes, progra-
mas y actuaciones desarrollados por el centro.

4.2. Proyecto educativo de centro (PEC)
1. En el Proyecto educativo de centro se incluyen las líneas y los 

criterios básicos que tienen que orientar el establecimiento de determi-
nadas medidas a medio y largo plazo en relación con la coordinación y 
la transición entre niveles y etapas, la orientación educativa y la aten-
ción a la diversidad del alumnado, la acción tutorial, la promoción de 
la equidad y la inclusión educativa del alumnado, la promoción de la 
igualdad y la convivencia.

2. Los planes, programas y líneas de actuación del proyecto educa-
tivo tienen que incluir, de forma transversal, la orientación educativa y 
profesional y la atención personalizada a las situaciones de mayor vul-
nerabilidad, poniendo especial énfasis en el inicio de la escolarización 
y en los momentos de transición.

3. Las líneas básicas establecidas en el PEC referidas a la orienta-
ción educativa y profesional y a la acción tutorial se tienen que desarro-
llar en los diferentes planes y documentos que se incluyen en la Progra-
mación general anual (PGA).

4.3. Pla de atención a la diversidad e inclusión educativa (PADIE)
1. Los centros docentes disponen de un Plan de atención a la 

diversidad e inclusión educativa (PADIE) con el fin de implementar, 
de forma transversal, un modelo de educación inclusiva para todo el 
alumnado, que implica el currículum, la organización del centro, las 
relaciones de la comunidad educativa, las relaciones con el entorno y 
todas las actuaciones que se desarrollan.

2. El Plan de atención a la diversidad y de inclusión educativa debe 
tener en cuenta lo que indica el punto 1.2.6.4. de la Resolución de 20 
de julio de 2021, del secretario autonómico de Educación y Formación 
Profesional, por la cual se aprueban las instrucciones para la organiza-
ción y el funcionamiento de los centros que imparten Educación Infantil 
de segundo ciclo y Educación Primaria durante el curso 2021-2022 y 
de la Resolución de 26 de julio de 2021, del secretario autonómico de 
Educación y Formación Profesional, por la cual se aprueban las ins-
trucciones para la organización y el funcionamiento de los centros que 
imparten Educación Secundaria Obligatoria y Bachillerato durante el 
curso 2021-2022.

3. En las escuelas infantiles de primer ciclo de titularidad de la 
Generalitat se tendrá en cuenta lo que dispone el punto 1.2.5.4 (Crite-
rios básicos para la atención a la diversidad y la inclusión educativa) 
de la Resolución de 26 de julio de 2021, del secretario autonómico de 
Educación y Formación Profesional, por la cual se dictan instrucciones 
para la organización y el funcionamiento de las escuelas infantiles de 

perfils de l’oferta d’ocupació; la informació sobre beques; etc. (serveis 
orientació de les universitats, Labora, entitats col·laboradores, Xarxa 
Eures, cambres de comerç, agències públiques de col·locació, etc.).

m) Coordinació i col·laboració amb altres centres educatius i amb 
institucions que realitzen l’oferta formativa formal i no formal per a 
l’alumnat amb necessitats educatives especials, en situació de desa-
vantatge o en risc d’abandonament, i amb centres que realitzen l’oferta 
formativa complementària a la realitzada en el centre.

n) Organització i col·laboració amb les persones tutores en la pla-
nificació, la implementació i l’avaluació de les activitats d’orientació 
acadèmica i professional per al grup classe.

Quart. Concreció de les línies estratègiques de l’orientació educati-
va i professional en els projectes, plans i programes del centre

4.1. Qüestions de caràcter general
1. L’orientació educativa i professional i la tutoria requereixen 

d’una planificació sistemàtica i la col·laboració de tota la comunitat 
educativa en els nivells de planificació, implementació, seguiment i ava-
luació, tot comptant amb la col·laboració dels diversos agents, serveis, 
institucions i administracions.

2. La concreció de les línies estratègiques de l’orientació educativa 
i professional i l’acció tutorial que estableix aquesta resolució s’ha de 
realitzar a través dels projectes, plans i programes que formen part del 
Projecte educatiu de centre (PEC) i de la seua concreció en la Programa-
ció general anual (PGA). Això implica que els centres no han d’elaborar 
cap pla addicional dels que ja disposen.

3. La comissió de coordinació pedagògica o l’òrgan del centre que 
tinga atribuïdes aquestes funcions ha d’assegurar la coherència entre el 
projecte educatiu i els diferents projectes, plans, programes i actuacions 
desenvolupats pel centre.

4.2. Projecte educatiu de centre (PEC)
1. En el Projecte educatiu de centre s’inclouen les línies i els criteris 

bàsics que han d’orientar l’establiment de determinades mesures a mitjà 
i llarg termini en relació a la coordinació i la transició entre nivells i eta-
pes, l’orientació educativa i l’atenció a la diversitat de l’alumnat, l’acció 
tutorial, la promoció de l’equitat i la inclusió educativa de l’alumnat, la 
promoció de la igualtat i la convivència.

2. Els plans, programes i línies d’actuació del projecte educatiu han 
d’incloure, de forma transversal, l’orientació educativa i professional i 
l’atenció personalitzada a les situacions de major vulnerabilitat, posant 
especial èmfasi en l’inici de l’escolarització i en els moments de tran-
sició.

3. Les línies bàsiques establides en el PEC referides a l’orientació 
educativa i professional i a l’acció tutorial s’han de desenvolupar en els 
diferents plans i documents que s’inclouen en la Programació general 
anual (PGA).

4.3. Pla d’atenció a la diversitat i inclusió educativa (PADIE)
1. Els centres docents disposen d’un Pla d’atenció a la diversitat i 

inclusió educativa (PADIE) amb la finalitat d’implementar, de forma 
transversal, un model d’educació inclusiva per a tot l’alumnat, que 
implica el currículum, l’organització del centre, les relacions de la 
comunitat educativa, les relacions amb l’entorn i totes les actuacions 
que es desenvolupen.

2. El Pla d’atenció a la diversitat i d’inclusió educativa ha de tindre 
en compte el que indica el punt 1.2.6.4 de la Resolució de 20 de juliol de 
2021, del secretari autonòmic d’Educació i Formació Professional, per 
la qual s’aproven les instruccions per a l’organització i el funcionament 
dels centres que imparteixen Educació Infantil de segon cicle i Educació 
Primària durant el curs 2021-2022 i de la Resolució de 26 de juliol de 
2021, del secretari autonòmic d’Educació i Formació Professional, per 
la qual s’aproven les instruccions per a l’organització i el funcionament 
dels centres que imparteixen Educació Secundària Obligatòria i Batxi-
llerat durant el curs 2021-2022.

3. En les escoles infantils de primer cicle de titularitat de la 
Generalitat es tindrà en compte el que disposa el punt 1.2.5.4 (Cri-
teris bàsics per a l’atenció a la diversitat i la inclusió educativa) 
de la Resolució de 26 de juliol de 2021, del secretari autonòmic 
d’Educació i Formació Professional, per la qual es dicten instruc-
cions per a l’organització i el funcionament de les escoles infantils 



primer ciclo de titularidad de la Generalitat para el curso académico 
2021-2022.

4. En la Formación de las Personas Adultas se debe tener en cuenta 
el apartado 1.4.6.2 (Plan de atención a la diversidad e inclusión socioe-
ducativa) de la Resolución de 23 de julio de 2021, del secretario auto-
nómico de Educación y Formación Profesional, por la cual se dictan 
instrucciones para la organización y funcionamiento de los centros de 
formación de personas adultas sostenidos con fondos públicos para el 
curso académico 2021-2022.

4.4. Pla de igualdad y convivencia (PIC)
1. El plan de igualdad y convivencia tiene como objetivo primor-

dial la promoción de la igualdad, la coeducación, la diversidad sexual, 
de género y familiar, la convivencia, la comunicación no violenta, la 
prevención de los conflictos y la gestión o la resolución pacífica de 
estos, y presta especial atención a la violencia de género, la igualdad 
en la diversidad y la no-discriminación, atendiendo y respetando las 
circunstancias, condiciones y características personales del alumnado.

2. El Plan de igualdad y convivencia debe tener en cuenta lo que 
indica el punto 1.2.6.3 de la Resolución de 20 de julio de 2021, del 
secretario autonómico de Educación y Formación Profesional, por la 
cual se aprueban las instrucciones para la organización y el funciona-
miento de los centros que imparten Educación Infantil de segundo ciclo 
y Educación Primaria durante el curso 2021-2022 y de la Resolución 
de 26 de julio de 2021, del secretario autonómico de Educación y For-
mación Profesional, por la cual se aprueban las instrucciones para la 
organización y el funcionamiento de los centros que imparten Educa-
ción Secundaria Obligatoria y Bachillerato durante el curso 2021-2022.

3. En las escuelas infantiles de primer ciclo de titularidad de la 
Generalitat se tendrá en cuenta lo que dispone el punto 1.2.5.3 (Criterios 
básicos de actuaciones para la igualdad y la convivencia) de la Resolu-
ción de 26 de julio de 2021, del secretario autonómico de Educación y 
Formación Profesional, por la cual se dictan instrucciones para la orga-
nización y el funcionamiento de las escuelas infantiles de primer ciclo 
de titularidad de la Generalitat para el curso académico 2021-2022.

4. En la Formación de Personas Adultas se debe tener en cuenta el 
apartado 1.4.6.1 (Plan de igualdad y convivencia) de la Resolución de 
23 de julio de 2021, del secretario autonómico de Educación y Forma-
ción Profesional, por la cual se dictan instrucciones para la organización 
y funcionamiento de los centros de formación de personas adultas soste-
nidos con fondos públicos para el curso académico 2021-2022.

4.5. Pla de transición
1. Los planes, medidas y acciones de transición tienen como finali-

dad garantizar la transmisión de información, la orientación y el acom-
pañamiento al alumnado y a las familias, la continuidad de las actua-
ciones educativas y la detección de necesidades, que puedan producirse 
en los procesos de transición entre niveles, ciclos, etapas y modalidades 
de escolarización en que las barreras y las desigualdades se manifiestan 
con más frecuencia e intensidad.

2. La transición entre niveles, etapas y modalidades de escolariza-
ción debe tener en cuenta lo que indica el punto 1.2.6.7 de la Resolu-
ción de 20 de julio de 2021, del secretario autonómico de Educación 
y Formación Profesional, por la cual se aprueban las instrucciones 
para la organización y el funcionamiento de los centros que imparten 
Educación Infantil de segundo ciclo y Educación Primaria durante el 
curso 2021-2022 y de la Resolución de 26 de julio de 2021, del secre-
tario autonómico de Educación y Formación Profesional, por la cual se 
aprueban las instrucciones para la organización y el funcionamiento de 
los centros que imparten Educación Secundaria Obligatoria y Bachille-
rato durante el curso 2021-2022.

3. En las escuelas infantiles de primer ciclo de titularidad de la 
Generalitat se tendrá en cuenta lo que dispone el punto 1.2.5.6 (Cri-
terios básicos para el proceso de acogida) y el punto 1.2.5.7 (Criterios 
pedagógicos para la transición y continuidad del alumnado de centros 
del primer ciclo con centros del segundo ciclo de la Educación Infantil) 
de la Resolución de 26 de julio de 2021, del secretario autonómico de 
Educación y Formación Profesional, por la cual se dictan instrucciones 
para la organización y el funcionamiento de las escuelas infantiles de 
primer ciclo de titularidad de la Generalitat para el curso académico 
2021-2022.

4. En la Formación de Personas Adultas se tendrá en cuenta lo que 
dispone el punto 1.4.6.3 (Plan de acogida a las personas adultas recién 
llegadas y en riesgo de exclusión social) de la Resolución de 23 de julio 

de primer cicle de titularitat de la Generalitat per al curs acadèmic 
2021-2022.

4. En la Formació de les Persones Adultes s’ha de tindre en compte 
l’apartat 1.4.6.2 (Pla d’atenció a la diversitat i inclusió socioeducativa) 
de la Resolució de 23 de juliol de 2021, del secretari autonòmic d’Edu-
cació i Formació Professional, per la qual es dicten instruccions per 
a l’organització i funcionament dels centres de formació de persones 
adultes sostinguts amb fons públics per al curs acadèmic 2021-2022.

4.4. Pla d’igualtat i convivència (PIC)
1. El pla d’igualtat i convivència té com a objectiu primordial la 

promoció de la igualtat, la coeducació, la diversitat sexual, de gènere i 
familiar, la convivència, la comunicació no violenta, la prevenció dels 
conflictes i la gestió o la resolució pacífica d’aquests, i presta especial 
atenció a la violència de gènere, la igualtat en la diversitat i la no-discri-
minació, tot atenent i respectant les circumstàncies, condicions i carac-
terístiques personals de l’alumnat.

2. El Pla d’igualtat i convivència ha de tindre en compte el que indi-
ca el punt 1.2.6.3 de la Resolució de 20 de juliol de 2021, del secretari 
autonòmic d’Educació i Formació Professional, per la qual s’aproven 
les instruccions per a l’organització i el funcionament dels centres que 
imparteixen Educació Infantil de segon cicle i Educació Primària durant 
el curs 2021-2022 i de la Resolució de 26 de juliol de 2021, del secretari 
autonòmic d’Educació i Formació Professional, per la qual s’aproven 
les instruccions per a l’organització i el funcionament dels centres que 
imparteixen Educació Secundària Obligatòria i Batxillerat durant el 
curs 2021-2022.

3. En les escoles infantils de primer cicle de titularitat de la Gene-
ralitat es tindrà en compte el que disposa el punt 1.2.5.3 (Criteris bàsics 
d’actuacions per a la igualtat i la convivència) de la Resolució de 26 de 
juliol de 2021, del secretari autonòmic d’Educació i Formació Profes-
sional, per la qual es dicten instruccions per a l’organització i el fun-
cionament de les escoles infantils de primer cicle de titularitat de la 
Generalitat per al curs acadèmic 2021-2022.

4. En la Formació de Persones Adultes s’ha de tindre en compte 
l’apartat 1.4.6.1 (Pla d’igualtat i convivència) de la Resolució de 23 de 
juliol de 2021, del secretari autonòmic d’Educació i Formació Profes-
sional, per la qual es dicten instruccions per a l’organització i funciona-
ment dels centres de formació de persones adultes sostinguts amb fons 
públics per al curs acadèmic 2021-2022.

4.5. Pla de transició
1. Els plans, mesures i accions de transició tenen com a finalitat 

garantir la transmissió d’informació, l’orientació i l’acompanyament a 
l’alumnat i a les famílies, la continuïtat de les actuacions educatives i la 
detecció de necessitats, que puguen produir-se en els processos de tran-
sició entre nivells, cicles, etapes i modalitats d’escolarització en què les 
barreres i les desigualtats es manifesten amb més freqüència i intensitat.

2. La transició entre nivells, etapes i modalitats d’escolarització ha 
de tindre en compte el que indica el punt 1.2.6.7 de la Resolució de 20 
de juliol de 2021, del secretari autonòmic d’Educació i Formació Pro-
fessional, per la qual s’aproven les instruccions per a l’organització i el 
funcionament dels centres que imparteixen Educació Infantil de segon 
cicle i Educació Primària durant el curs 2021-2022 i de la Resolució de 
26 de juliol de 2021, del secretari autonòmic d’Educació i Formació 
Professional, per la qual s’aproven les instruccions per a l’organització 
i el funcionament dels centres que imparteixen Educació Secundària 
Obligatòria i Batxillerat durant el curs 2021-2022.

3. En les escoles infantils de primer cicle de titularitat de la Gene-
ralitat es tindrà en compte el que disposa el punt 1.2.5.6 (Criteris bàsics 
per al procés d’acollida) i el punt 1.2.5.7 (Criteris pedagògics per a la 
transició i continuïtat de l’alumnat de centres del primer cicle amb cen-
tres del segon cicle de l’Educació Infantil) de la Resolució de 26 de juli-
ol de 2021, del secretari autonòmic d’Educació i Formació Professional, 
per la qual es dicten instruccions per a l’organització i el funcionament 
de les escoles infantils de primer cicle de titularitat de la Generalitat per 
al curs acadèmic 2021-2022.

4. En la Formació de Persones Adultes es tindrà en compte el que 
disposa el punt 1.4.6.3 (Pla d’acollida a les persones adultes nouvingu-
des i en risc d’exclusió social) de la Resolució de 23 de juliol de 2021, 



de 2021, del secretario autonómico de Educación y Formación Profesio-
nal, por la cual se dictan instrucciones para la organización y funciona-
miento de los centros de formación de personas adultas sostenidos con 
fondos públicos para el curso académico 2021-2022.

4.6. Pla de orientación académica y profesional (POAP)
1. Los centros docentes que imparten educación secundaria obli-

gatoria y bachillerato disponen de un Plan de orientación académica 
y profesional, el cual establece los contenidos y la organización de la 
orientación académica y profesional que tienen que orientar la tarea de 
todo el profesorado del centro a lo largo del curso escolar, en el contexto 
del desarrollo de sus asignaturas, así como las actuaciones que se lleva-
rán a cabo dentro de la planificación de actividades de tutoría y desde el 
departamento de orientación educativa y profesional.

2. El POAP lo elabora el departamento de orientación educativa 
y profesional, de acuerdo con las directrices establecidas por la comi-
sión de coordinación pedagógica y en colaboración con los tutores y 
las tutoras, a partir de las líneas estratégicas de la orientación educativa 
y profesional y la acción tutorial que establece esta resolución y de las 
directrices que se indican en el punto 1.2.6.5 de la Resolución de 26 
de julio de 2021, del secretario autonómico de Educación y Formación 
Profesional, por la cual se aprueban las instrucciones para la organiza-
ción y el funcionamiento de los centros que imparten Educación Secun-
daria Obligatoria y Bachillerato durante el curso 2021-2022.

3. En los centros de educación infantil y primaria, se tienen que 
desarrollar actuaciones de orientación académica y profesional, de 
acuerdo con el punto 1.2.6.6 de la Resolución de 20 de julio de 2021, 
del secretario autonómico de Educación y Formación Profesional, por 
la cual se aprueban las instrucciones para la organización y el funciona-
miento de los centros que imparten Educación Infantil de segundo ciclo 
y Educación Primaria durante el curso 2021-2022.

4. En la Formación de las Personas Adultas se tendrá en cuenta lo 
que dispone el punto 1.4.6.4 (Plan de acción tutorial y de orientación 
académica y profesional) de la Resolución de 23 de julio de 2021, del 
secretario autonómico de Educación y Formación Profesional, por la 
cual se dictan instrucciones para la organización y funcionamiento de 
los centros de formación de personas adultas sostenidos con fondos 
públicos para el curso académico 2021-2022.

4.7. Plan de acción tutorial (PAT)
1. El Plan de acción tutorial, coordinado por la jefatura de estu-

dios, lo elabora la comisión de coordinación pedagógica o el órgano 
del centro que tenga atribuidas estas funciones, a partir de las líneas 
estratégicas de la orientación educativa y profesional y la acción tuto-
rial referidas en esta resolución, con el asesoramiento del equipo de 
orientación educativa o del departamento de orientación educativa y 
profesional, y establece los criterios generales que orientará la tarea de 
todo el profesorado tutor a lo largo del curso escolar.

2. El PAT debe tener en cuenta lo que indica el punto 1.2.6.5 de la 
Resolución de 20 de julio de 2021, del secretario autonómico de Educa-
ción y Formación Profesional, por la cual se aprueban las instrucciones 
para la organización y el funcionamiento de los centros que imparten 
Educación Infantil de segundo ciclo y Educación Primaria durante el 
curso 2021-2022 y de la Resolución de 26 de julio de 2021, del secre-
tario autonómico de Educación y Formación Profesional, por la cual se 
aprueban las instrucciones para la organización y el funcionamiento de 
los centros que imparten Educación Secundaria Obligatoria y Bachille-
rato durante el curso 2021-2022.

3. Las tutoras y los tutores dispondrán del asesoramiento y la cola-
boración del equipo de orientación educativa y del departamento de 
orientación educativa y profesional. Estas acciones de asesoramiento 
colaborativo estarán enfocadas a planificar, desarrollar y evaluar el PAT 
de forma inclusiva y sistémica en el centro, contando también con la 
participación del alumnado y de las familias.

4. En las escuelas infantiles de primer ciclo de titularidad de la 
Generalitat se tendrá en cuenta lo que dispone el punto 1.2.5.5 (Criterios 
básicos para la acción tutorial) de la Resolución de 26 de julio de 2021, 
del secretario autonómico de Educación y Formación Profesional, por 
la cual se dictan instrucciones para la organización y el funcionamiento 
de las escuelas infantiles de primer ciclo de titularidad de la Generalitat 
para el curso académico 2021-2022.

5. En la Formación de las Personas Adultas se tendrá en cuenta lo 
que dispone el punto 1.4.6.4 (Plan de acción tutorial y de orientación 
académica y profesional) de la Resolución de 23 de julio de 2021, del 

del secretari autonòmic d’Educació i Formació Professional, per la qual 
es dicten instruccions per a l’organització i funcionament dels centres 
de formació de persones adultes sostinguts amb fons públics per al curs 
acadèmic 2021-2022.

4.6. Pla d’orientació acadèmica i professional (POAP)
1. Els centres docents que imparteixen educació secundària obli-

gatòria i batxillerat disposen d’un Pla d’orientació acadèmica i profes-
sional, el qual estableix els continguts i l’organització de l’orientació 
acadèmica i professional que han d’orientar la tasca de tot el professorat 
del centre al llarg del curs escolar, en el context del desenvolupament de 
les seues assignatures, així com les actuacions que es duran a terme dins 
de la planificació d’activitats de tutoria i des del departament d’orienta-
ció educativa i professional.

2. El POAP l’elabora el departament d’orientació educativa i pro-
fessional, d’acord amb les directrius establides per la comissió de coor-
dinació pedagògica i en col·laboració amb els tutors i les tutores, a par-
tir de les línies estratègiques de l’orientació educativa i professional i 
l’acció tutorial que estableix aquesta resolució i de les directrius que 
s’indiquen en el punt 1.2.6.5 de la Resolució de 26 de juliol de 2021, 
del secretari autonòmic d’Educació i Formació Professional, per la qual 
s’aproven les instruccions per a l’organització i el funcionament dels 
centres que imparteixen Educació Secundària Obligatòria i Batxillerat 
durant el curs 2021-2022.

3. En els centres d’educació infantil i primària, s’han de desenvo-
lupar actuacions d’orientació acadèmica i professional, d’acord amb 
el punt 1.2.6.6 de la Resolució de 20 de juliol de 2021, del secretari 
autonòmic d’Educació i Formació Professional, per la qual s’aproven 
les instruccions per a l’organització i el funcionament dels centres que 
imparteixen Educació Infantil de segon cicle i Educació Primària durant 
el curs 2021-2022.

4. En la Formació de les Persones Adultes es tindrà en compte el 
que disposa el punt 1.4.6.4 (Pla d’acció tutorial i d’orientació acadèmi-
ca i professional) de la Resolució de 23 de juliol de 2021, del secretari 
autonòmic d’Educació i Formació Professional, per la qual es dicten 
instruccions per a l’organització i funcionament dels centres de forma-
ció de persones adultes sostinguts amb fons públics per al curs acadèmic 
2021-2022.

4.7. Pla d’acció tutorial (PAT)
1. El Pla d’acció tutorial, coordinat per la direcció d’estudis, l’ela-

bora la comissió de coordinació pedagògica o l’òrgan del centre que 
tinga atribuïdes aquestes funcions, a partir de les línies estratègiques 
de l’orientació educativa i professional i l’acció tutorial referides en 
aquesta resolució, amb l’assessorament de l’equip d’orientació educa-
tiva o del departament d’orientació educativa i professional, i estableix 
els criteris generals que han d’orientar la tasca de tot el professorat tutor 
al llarg del curs escolar.

2. El PAT ha de tindre en compte el que indica el punt 1.2.6.5 de la 
Resolució de 20 de juliol de 2021, del secretari autonòmic d’Educació 
i Formació Professional, per la qual s’aproven les instruccions per a 
l’organització i el funcionament dels centres que imparteixen Educació 
Infantil de segon cicle i Educació Primària durant el curs 2021-2022 i de 
la Resolució de 26 de juliol de 2021, del secretari autonòmic d’Educació 
i Formació Professional, per la qual s’aproven les instruccions per a 
l’organització i el funcionament dels centres que imparteixen Educació 
Secundària Obligatòria i Batxillerat durant el curs 2021-2022.

3. Les tutores i els tutors disposaran de l’assessorament i la col·la-
boració de l’equip d’orientació educativa i del departament d’orientació 
educativa i professional. Aquestes accions d’assessorament col·labo-
ratiu estaran enfocades a planificar, desenvolupar i avaluar el PAT de 
forma inclusiva i sistèmica al centre, tot comptant també amb la parti-
cipació de l’alumnat i de les famílies.

4. En les escoles infantils de primer cicle de titularitat de la Gene-
ralitat es tindrà en compte el que disposa el punt 1.2.5.5 (Criteris bàsics 
per a l’acció tutorial) de la Resolució de 26 de juliol de 2021, del secre-
tari autonòmic d’Educació i Formació Professional, per la qual es dicten 
instruccions per a l’organització i el funcionament de les escoles infan-
tils de primer cicle de titularitat de la Generalitat per al curs acadèmic 
2021-2022.

5. En la Formació de les Persones Adultes es tindrà en compte el 
que disposa el punt 1.4.6.4 (Pla d’acció tutorial i d’orientació acadèmi-
ca i professional) de la Resolució de 23 de juliol de 2021, del secretari 



secretario autonómico de Educación y Formación Profesional, por la 
cual se dictan instrucciones para la organización y funcionamiento de 
los centros de formación de personas adultas sostenidos con fondos 
públicos para el curso académico 2021-2022.

4.8. Programaciones didácticas
1. De acuerdo con el artículo 4 del Decreto 72/2021, en la concre-

ción curricular de cada una de las etapas y en las unidades didácticas 
de las programaciones de las diferentes asignaturas, el profesorado ha 
de incorporar y desarrollar proyectos y actividades que contribuyan al 
desarrollo de la orientación educativa y profesional de todo el alumna-
do, como herramienta que favorece el desarrollo integral y la toma de 
decisiones personales, académicas y profesionales libres de sesgos de 
género y de prejuicios de cualquier tipo, así como la adquisición de las 
competencias necesarias para la gestión del proyecto de vida y, poste-
riormente, de la carrera profesional.

2. Las programaciones didácticas tienen que tener en cuenta lo que 
indica el punto 4.2.2.1.b de la Resolución de 20 de julio de 2021, del 
secretario autonómico de Educación y Formación Profesional, por la 
cual se aprueban las instrucciones para la organización y el funciona-
miento de los centros que imparten Educación Infantil de segundo ciclo 
y Educación Primaria durante el curso 2021-2022 y de la Resolución 
de 26 de julio de 2021, del secretario autonómico de Educación y For-
mación Profesional, por la cual se aprueban las instrucciones para la 
organización y el funcionamiento de los centros que imparten Educa-
ción Secundaria Obligatoria y Bachillerato durante el curso 2021-2022.

3. En las escuelas infantiles de primer ciclo de titularidad de la 
Generalitat se tendrá en cuenta lo que dispone el punto 4.2.3.1 (Plani-
ficación de las programaciones didácticas) de la Resolución de 26 de 
julio de 2021, del secretario autonómico de Educación y Formación 
Profesional, por la cual se dictan instrucciones para la organización y el 
funcionamiento de las escuelas infantiles de primer ciclo de titularidad 
de la Generalitat para el curso académico 2021-2022.

4. En la Formación de las Personas Adultas se tendrá en cuenta lo 
que dispone el punto 4.5.11 de la Resolución de 23 de julio de 2021, 
del secretario autonómico de Educación y Formación Profesional, por 
la cual se dictan instrucciones para la organización y funcionamiento 
de los centros de formación de personas adultas sostenidos con fondos 
públicos para el curso académico 2021-2022.

4.9. Pla de actividades del equipo de orientación educativa y del 
departamento de orientación educativa y profesional

1. Los planes de actividades de los equipos de orientación educativa 
y de los departamentos de orientación educativa y profesional tienen 
que tener en cuenta lo que indica el punto 4.2.2.1.c de la Resolución de 
20 de julio de 2021, del secretario autonómico de Educación y Forma-
ción Profesional, por la cual se aprueban las instrucciones para la orga-
nización y el funcionamiento de los centros que imparten Educación 
Infantil de segundo ciclo y Educación Primaria durante el curso 2021-
2022 y de la Resolución de 26 de julio de 2021, del secretario autonó-
mico de Educación y Formación Profesional, por la cual se aprueban las 
instrucciones para la organización y el funcionamiento de los centros 
que imparten Educación Secundaria Obligatoria y Bachillerato durante 
el curso 2021-2022.

2. De acuerdo con las directrices que establecen las resoluciones 
referidas en el punto anterior, estos planes de actividades incluirán, al 
menos, los siguientes elementos:

a) Actuaciones de apoyo a:
a.1. Enseñanza-aprendizaje.
a.2. Igualdad y convivencia.
a.3. Transición y acogida.
a.4. Orientación académica y profesional.
Dentro de estas actuaciones se incorporará la atención a las conse-

cuencias derivadas de la situación de crisis ocasionada por la Covid-19, 
que incluye: el acompañamiento a los equipos educativos; la orientación 
y el apoyo al alumnado que necesita planes de refuerzo, en especial, 
aquel que haya promocionado con asignaturas pendientes; y el apoyo 
emocional al alumnado y a las familias.

b) Estrategias de coordinación: internas y externas.
c) Criterios y procedimientos para la difusión, seguimiento y eva-

luación del plan de actividades y para la elaboración de la memoria 
anual.

d) Programas y actuaciones que se desarrollan de forma conjunta o 
en coordinación con la agrupación de orientación de zona.

autonòmic d’Educació i Formació Professional, per la qual es dicten 
instruccions per a l’organització i funcionament dels centres de forma-
ció de persones adultes sostinguts amb fons públics per al curs acadèmic 
2021-2022.

4.8. Programacions didàctiques
1. D’acord amb l’article 4 del Decret 72/2021, en la concreció cur-

ricular de cadascuna de les etapes i en les unitats didàctiques de les pro-
gramacions de les diferents assignatures, el professorat ha d’incorporar 
i desenvolupar projectes i activitats que contribuïsquen al desenvolu-
pament de l’orientació educativa i professional de tot l’alumnat, com a 
eina que afavoreix el desenvolupament integral i la presa de decisions 
personals, acadèmiques i professionals lliures de biaixos de gènere i de 
prejudicis de qualsevol tipus, així com l’adquisició de les competències 
necessàries per a la gestió del projecte de vida i, posteriorment, de la 
carrera professional.

2. Les programacions didàctiques han de tindre en compte el que 
indica el punt 4.2.2.1.b de la Resolució de 20 de juliol de 2021, del 
secretari autonòmic d’Educació i Formació Professional, per la qual 
s’aproven les instruccions per a l’organització i el funcionament dels 
centres que imparteixen Educació Infantil de segon cicle i Educació 
Primària durant el curs 2021-2022 i de la Resolució de 26 de juliol de 
2021, del secretari autonòmic d’Educació i Formació Professional, per 
la qual s’aproven les instruccions per a l’organització i el funcionament 
dels centres que imparteixen Educació Secundària Obligatòria i Batxi-
llerat durant el curs 2021-2022.

3. En les escoles infantils de primer cicle de titularitat de la Gene-
ralitat es tindrà en compte el que disposa el punt 4.2.3.1 (Planificació 
de les programacions didàctiques) de la Resolució de 26 de juliol de 
2021, del secretari autonòmic d’Educació i Formació Professional, per 
la qual es dicten instruccions per a l’organització i el funcionament de 
les escoles infantils de primer cicle de titularitat de la Generalitat per al 
curs acadèmic 2021-2022.

4. En la Formació de les Persones Adultes es tindrà en compte el 
que disposa el punt 4.5.11 de la Resolució de 23 de juliol de 2021, del 
secretari autonòmic d’Educació i Formació Professional, per la qual es 
dicten instruccions per a l’organització i funcionament dels centres de 
formació de persones adultes sostinguts amb fons públics per al curs 
acadèmic 2021-2022.

4.9. Pla d’activitats de l’equip d’orientació educativa i del departa-
ment d’orientació educativa i professional

1. Els plans d’activitats dels equips d’orientació educativa i dels 
departaments d’orientació educativa i professional han de tindre en 
compte el que indica el punt 4.2.2.1.c de la Resolució de 20 de juliol de 
2021, del secretari autonòmic d’Educació i Formació Professional, per 
la qual s’aproven les instruccions per a l’organització i el funcionament 
dels centres que imparteixen Educació Infantil de segon cicle i Educació 
Primària durant el curs 2021-2022 i de la Resolució de 26 de juliol de 
2021, del secretari autonòmic d’Educació i Formació Professional, per 
la qual s’aproven les instruccions per a l’organització i el funcionament 
dels centres que imparteixen Educació Secundària Obligatòria i Batxi-
llerat durant el curs 2021-2022.

2. D’acord amb les directrius que estableixen les resolucions 
referides en el punt anterior, aquests plans d’activitats han d’incloure, 
almenys, els elements següents:

a) Actuacions de suport a:
a.1. Ensenyament-aprenentatge.
a.2. Igualtat i convivència.
a.3. Transició i acollida.
a.4. Orientació acadèmica i professional.
Dins d’aquestes actuacions s’incorporarà l’atenció a les conseqüèn-

cies derivades de la situació de crisi ocasionada per la COVID-19, que 
inclou: l’acompanyament als equips educatius; l’orientació i el suport 
a l’alumnat que necessita plans de reforç, en especial, aquell que haja 
promocionat amb assignatures pendents; i el suport emocional a l’alum-
nat i a les famílies.

b) Estratègies de coordinació: internes i externes.
c) Criteris i procediments per a la difusió, seguiment i avaluació del 

pla d’activitats i per a l’elaboració de la memòria anual.

d) Programes i actuacions que es desenvolupen de forma conjunta o 
en coordinació amb l’agrupació d’orientació de zona.



3. Los planes de actividades en el centro de los gabinetes psicope-
dagógicos municipales y de los gabinetes psicopedagógicos autorizados 
de los centros privados concertados también se tienen que realizar con-
forme con estas indicaciones.

4. En todos los casos, los planes de actividades formarán parte de la 
Programación general anual (PGA) del centro.

5. En la organización y el funcionamiento de los equipos de orien-
tación educativa y de los departamentos de orientación educativa y pro-
fesional se tendrá en cuenta las tareas diferenciadas de las personas que 
los integran y los criterios de participación en el centro, de acuerdo 
con la composición que se especifica en los artículos 5.2, 5.3 y 7.2 del 
Decreto 72/2021.

Quinto. Plan de actividades de las unidades especializadas de 
orientación

1. Las unidades especializadas de orientación realizarán su plan 
de actividades adecuando las líneas estratégicas establecidas en esta 
resolución a sus respectivos ámbitos de actuación, teniendo en cuenta 
las funciones atribuidas en el artículo 13 del Decreto 72/2021 y lo dis-
puesto en el resuelvo sexto de la Resolución de 2 de agosto de 2021, de 
la directora general de Inclusión Educativa, por la cual se establece la 
organización y el procedimiento de intervención de las unidades espe-
cializadas de orientación (UEO) y se concreta el procedimiento de acti-
vación de los centros de educación especial como centros de recursos.

2. La dirección de la unidad especializada de orientación, de acuer-
do con el artículo 15 del Decreto 72/2021, tiene que coordinar la ela-
boración y el desarrollo del plan de actividades y la elaboración de la 
memoria final de curso.

Sexto. Plan de actividades de los gabinetes psicopedagógicos muni-
cipales

1. En conformidad con la disposición adicional segunda del Decreto 
72/2021, las funciones del personal de los gabinetes psicopedagógicos 
municipales que intervienen en los centros docentes sostenidos con fon-
dos públicos se asimilarán a las funciones asignadas en este decreto y 
en su despliegue normativo al profesorado de la especialidad de orienta-
ción educativa, sin perjuicio del resto de tareas que, en el ámbito de sus 
funciones, hayan de realizar en los municipios, las mancomunidades de 
municipios o las entidades locales menores de los cuales dependen. Así 
mismo, participarán en las agrupaciones de orientación de zona y en las 
coordinaciones territoriales de la orientación.

2. La Orden 45/2016, de 4 de agosto, de la Conselleria de Educa-
ción, Investigación, Cultura y Deporte, por la cual se establecen las 
bases reguladoras de las subvenciones para el mantenimiento de los 
gabinetes psicopedagógicos escolares dependientes de ayuntamien-
tos, mancomunidades de municipios y entidades locales menores de la 
Comunidad Valenciana, en el artículo 5.2.c, determina que los gabinetes 
psicopedagógicos municipales tienen que cumplir las instrucciones y 
directrices que pueda establecer la conselleria competente en materia 
de educación.

3. El Plan de actividades anual del gabinete psicopedagógico muni-
cipal comprenderá la planificación y la organización de las actuaciones 
propias y los planes de actividades de los centros en los que intervienen, 
y se realizará de acuerdo con la estructura siguiente:

a) Datos generales del gabinete psicopedagógico municipal.
b) Relación y datos administrativos del personal del gabinete.
c) Relación de los centros docentes atendidos, con indicación de las 

horas semanales de atención.
d) Horarios del personal.
e) Coordinación interna del gabinete psicopedagógico municipal
f) Coordinación con otras estructuras de la orientación (agrupacio-

nes de orientación de zona, coordinaciones territoriales de la orienta-
ción, departamentos de orientación educativa y profesional, unidades 
especializadas de orientación) y con la inspección de educación.

g) Coordinación con otros servicios externos (educativos, sociales, 
sanitarios, etc.).

h) Relación de planes de actividades en los centros atendidos, 
siguiendo las indicaciones que se especifican en el apartado 4.9 del 
resuelvo cuarto de esta resolución

4. En todo caso, el plan de actividades tiene que incluir la informa-
ción suficiente para que, si procede, la inspección de educación pueda 

3. Els plans d’activitats en el centre dels gabinets psicopedagògics 
municipals i dels gabinets psicopedagògics autoritzats dels centres pri-
vats concertats també s’han de realitzar conforme amb aquestes indi-
cacions.

4. En tots els casos, els plans d’activitats formaran part de la Progra-
mació general anual (PGA) del centre.

5. En l’organització i el funcionament dels equips d’orientació edu-
cativa i dels departaments d’orientació educativa i professional s’ha de 
tindre en compte les tasques diferenciades de les persones que els inte-
gren i els criteris de participació en el centre, d’acord amb la composició 
que s’especifica en els articles 5.2, 5.3 i 7.2 del Decret 72/2021.

Cinqué. Pla d’activitats de les unitats especialitzades d’orientació

1. Les unitats especialitzades d’orientació han de realitzar el seu 
pla d’activitats adequant les línies estratègiques establides en aquesta 
resolució als seus respectius àmbits d’actuació, tot tenint en compte les 
funcions atribuïdes en l’article 13 del Decret 72/2021 i allò que dispo-
sa el resolc sisé de la Resolució de 2 d’agost de 2021, de la directora 
general d’Inclusió Educativa, per la qual s’estableix l’organització i el 
procediment d’intervenció de les unitats especialitzades d’orientació 
(UEO) i es concreta el procediment d’activació dels centres d’educació 
especial com a centres de recursos.

2. La direcció de la unitat especialitzada d’orientació, d’acord amb 
l’article 15 del Decret 72/2021, ha de coordinar l’elaboració i el desen-
volupament del pla d’activitats i l’elaboració de la memòria final de 
curs.

Sisé. Pla d’activitats dels gabinets psicopedagògics municipals

1. De conformitat amb la disposició addicional segona del Decret 
72/2021, les funcions del personal dels gabinets psicopedagògics muni-
cipals que intervé en els centres docents sostinguts amb fons públics 
s’assimilaran a les funcions assignades en aquest decret i en el seu des-
plegament normatiu al professorat de l’especialitat d’orientació edu-
cativa, sense perjuí de la resta de tasques que, en l’àmbit de les seues 
funcions, hagen de realitzar en els municipis, les mancomunitats de 
municipis o les entitats locals menors dels quals depenen. Així mateix, 
participaran en les agrupacions d’orientació de zona i en les coordina-
cions territorials de l’orientació.

2. L’Ordre 45/2016, de 4 d’agost, de la Conselleria d’Educació, 
Investigació, Cultura i Esport, per la qual s’estableixen les bases regu-
ladores de les subvencions per al manteniment dels gabinets psicopeda-
gògics escolars dependents d’ajuntaments, mancomunitats de municipis 
i entitats locals menors de la Comunitat Valenciana, en l’article 5.2.c, 
determina que els gabinets psicopedagògics municipals han de complir 
les instruccions i directrius que puga establir la conselleria competent 
en matèria d’educació.

3. El Pla d’activitats anual del gabinet psicopedagògic municipal 
comprendrà la planificació i l’organització de les actuacions pròpies 
i els plans d’activitats dels centres en què intervenen, i es realitzarà 
d’acord amb l’estructura següent:

a) Dades generals del gabinet psicopedagògic municipal.
b) Relació i dades administratives del personal del gabinet.
c) Relació dels centres docents atesos, amb indicació de les hores 

setmanals d’atenció.
d) Horaris del personal.
e) Coordinació interna del gabinet psicopedagògic municipal
f) Coordinació amb altres estructures de l’orientació (agrupacions 

d’orientació de zona, coordinacions territorials de l’orientació, depar-
taments d’orientació educativa i professional, unitats especialitzades 
d’orientació) i amb la inspecció d’educació.

g) Coordinació amb altres serveis externs (educatius, socials, sani-
taris, etc.).

h) Relació de plans d’activitats en els centres atesos, seguint les 
indicacions que s’especifiquen en l’apartat 4.9 del resolc quart d’aques-
ta resolució

4. En tot cas, el pla d’activitats ha d’incloure la informació suficient 
perquè, si escau, la inspecció d’educació puga emetre l’informe corres-



emitir el informe correspondiente establecido en el artículo 10 de la 
Orden 45/2016, en las condiciones que establezca la convocatoria.

5. La dirección o la persona que coordina el gabinete psicopeda-
gógico municipal remitirá el plan de actividades anual a la Dirección 
General de Inclusión Educativa para su autorización, con fecha máxima 
de 15 de noviembre de 2021, de manera telemática, siguiendo un mode-
lo, estructura y formato predeterminados.

6. La documentación de que tiene que disponer el gabinete psicope-
dagógico municipal, incluirá entre otros:

– El Plan de actividades y la memoria.
– El registro de entradas y salidas.
– Las actas de las reuniones de coordinación interna y externa.

Séptimo. Estrategias de coordinación
7.1. Cuestiones de carácter general
1. La planificación e intervención conjunta y coordinada de todos 

los órganos de gobierno, colegiados y unipersonales, y de coordinación 
docente de los centros resulta imprescindible para, entre otros aspectos, 
favorecer el desarrollo personal y social del alumnado, consolidar el 
principio de no-discriminación y de inclusión educativa, mejorar la con-
vivencia, favorecer modelos de relación positiva, fomentar la participa-
ción de la comunidad educativa y facilitar el desarrollo y la consecución 
de los objetivos planificados, siempre buscando la máxima eficiencia y 
la mejora de los procesos y de los resultados.

2. Para implementar las diferentes actuaciones que se derivan de las 
líneas estratégicas de la orientación educativa y profesional y la acción 
tutorial, los equipos educativos tienen que potenciar los procesos de 
coordinación y de trabajo en equipo, aprovechando las estructuras de 
coordinación existentes y en el marco de los proyectos, planes y progra-
mas que llevan a cabo. Para ello, contarán con el asesoramiento de los 
equipos de orientación educativa, de los departamentos de orientación 
educativa y profesional y, si procede, de las unidades especializadas de 
orientación.

3. Los equipos directivos tienen que impulsar y garantizar los pro-
cesos de coordinación de los diferentes programas, sin perjuicio de las 
funciones atribuidas al claustro de profesorado, al consejo escolar y a 
otros órganos de coordinación didáctica del centro, y fomentar la par-
ticipación coordinada de toda la comunidad educativa en la vida del 
centro.

7.2. Órganos de gobierno
Los órganos de gobierno, unipersonales y colegiados, tienen que 

desarrollar las funciones de coordinación de la orientación educativa 
y profesional y de la acción tutorial que les otorgan los reglamentos 
orgánicos y funcionales.

7.3. Órganos de coordinación docente
1. Los órganos de coordinación docente del centro, cada uno de 

acuerdo con sus funciones, establecerán los mecanismos que posibili-
ten la planificación, el desarrollo, el seguimiento y la evaluación de la 
orientación educativa y profesional y de la acción tutorial.

2. La planificación de las coordinaciones se llevará a cabo teniendo 
en cuenta el horario de atención en el centro de las personas especialis-
tas del equipo de orientación educativa, del departamento de orientación 
educativa y profesional y, si procede, del gabinete psicopedagógico 
municipal.

7.4. Tutoría
1. El profesorado tutor coordinará la intervención educativa del con-

junto del profesorado del alumnado a quien tutoriza y mantendrá una 
relación permanente con las familias o representantes legales, a quienes 
facilitará el acceso a la dinámica escolar por medio de la activación 
de procesos de información y de colaboración mutuos, con el fin de 
coordinar el seguimiento de los procesos de enseñanza y aprendizaje, la 
orientación y la toma de decisiones sobre el proceso educativo.

2. La jefatura de estudios coordinará la acción tutorial y convocará 
las reuniones periódicas que sean necesarias durante el curso, así como 
las requeridas para el desarrollo adecuado de esta función.

3. La dirección del centro garantizará al menos una reunión trimes-
tral de la tutora o el tutor de cada grupo con las familias o represen-
tantes legales del alumnado, en las que podrá participar, si procede, el 
profesorado que imparta docencia al grupo. A petición de las familias o 
representantes legales, y por otros motivos siempre que sea necesario, 
la dirección del centro facilitará reuniones entre estos y la tutora o el 
tutor del grupo.

ponent establit en l’article 10 de l’Ordre 45/2016, en les condicions que 
establisca la convocatòria.

5. La direcció o la persona que coordina el gabinet psicopedagò-
gic municipal remetrà el pla d’activitats anual a la Direcció General 
d’Inclusió Educativa per a la seua autorització, amb data límit de 15 de 
novembre de 2021, de manera telemàtica, seguint un model, estructura 
i format predeterminats.

6. La documentació de què ha de disposar el gabinet psicopedagògic 
municipal, inclourà entre altres:

– El Pla d’activitats i la memòria.
– El registre d’entrades i eixides.
– Les actes de les reunions de coordinació interna i externa.

Seté. Estratègies de coordinació
7.1. Qüestions de caràcter general
1. La planificació i intervenció conjunta i coordinada de tots els 

òrgans de govern, col·legiats i unipersonals, i de coordinació docent 
dels centres resulta imprescindible per, entre altres aspectes, afavorir 
el desenvolupament personal i social de l’alumnat, consolidar el prin-
cipi de no-discriminació i d’inclusió educativa, millorar la convivèn-
cia, afavorir models de relació positiva, fomentar la participació de la 
comunitat educativa i facilitar el desenvolupament i la consecució dels 
objectius planificats, sempre buscant la màxima eficiència i la millora 
dels processos i dels resultats.

2. Per a implementar les diferents actuacions que es deriven de les 
línies estratègiques de l’orientació educativa i professional i l’acció 
tutorial, els equips educatius han de potenciar els processos de coordi-
nació i de treball en equip, aprofitant les estructures de coordinació exis-
tents i en el marc dels projectes, plans i programes que duen a terme. 
Per a això, comptaran amb l’assessorament dels equips d’orientació 
educativa, dels departaments d’orientació educativa i professional i, si 
escau, de les unitats especialitzades d’orientació.

3. Els equips directius han d’impulsar i garantir els processos de 
coordinació dels diferents programes, sense perjudici de les funcions 
atribuïdes al claustre de professorat, al consell escolar i a altres òrgans 
de coordinació didàctica del centre, i fomentar la participació coordina-
da de tota la comunitat educativa en la vida del centre.

7.2. Òrgans de govern
Els òrgans de govern, unipersonals i col·legiats, han de desenvolu-

par les funcions de coordinació de l’orientació educativa i professional i 
de l’acció tutorial que els atorguen els reglaments orgànics i funcionals.

7.3. Òrgans de coordinació docent
1. Els òrgans de coordinació docent del centre, cadascun d’acord 

amb les seues funcions, establiran els mecanismes que possibiliten la 
planificació, el desenvolupament, el seguiment i l’avaluació de l’orien-
tació educativa i professional i de l’acció tutorial.

2. La planificació de les coordinacions es durà a terme tenint en 
compte l’horari d’atenció al centre de les persones especialistes de 
l’equip d’orientació educativa, del departament d’orientació educativa i 
professional i, si escau, del gabinet psicopedagògic municipal.

7.4. Tutoria
1. El professorat tutor coordinarà la intervenció educativa del 

conjunt del professorat de l’alumnat al qual tutoritza i mantindrà una 
relació permanent amb les famílies o representants legals, a qui facili-
tarà l’accés a la dinàmica escolar per mitjà de l’activació de processos 
d’informació i de col·laboració mutus, a fi de coordinar el seguiment 
dels processos d’ensenyament i aprenentatge, l’orientació i la presa de 
decisions sobre el procés educatiu.

2. La direcció d’estudis coordinarà l’acció tutorial i convocarà les 
reunions periòdiques que siguen necessàries durant el curs, així com les 
requerides per al desenvolupament adequat d’aquesta funció.

3. La direcció del centre garantirà almenys una reunió trimestral de 
la tutora o el tutor de cada grup amb les famílies o representants legals 
de l’alumnat, en què podrà participar, si escau, el professorat que impar-
tisca docència al grup. A petició de famílies o representants legals, i per 
altres motius sempre que siga necessari, la direcció del centre facilitarà 
reunions entre aquests i la tutora o el tutor del grup.



4. La comisión de coordinación pedagógica o el órgano del centro 
que tenga atribuidas estas funciones tiene que establecer los aspectos 
generales que se tienen que tratar en las reuniones de coordinación con 
las familias por parte del profesorado que ejerce la tutoría.

7.5. Figuras de coordinación
1. La persona coordinadora de igualdad y convivencia coordinará 

las actuaciones que le son propias, de acuerdo con las funciones que 
tiene atribuidas en el artículo 45 del Decreto 253/2019 y el artículo 
53 del Decreto 252/2019 y, de acuerdo con los artículos 5.4 y 7.3 del 
Decreto 72/2021, podrá participar, a criterio de la dirección del centro, 
en las reuniones del equipo de orientación educativa y del departamento 
de orientación educativa y profesional, con el fin de cooperar, planifi-
car y apoyar a las actuaciones que, en este ámbito, se desarrollan en el 
centro, en coherencia con el plan de igualdad y convivencia, de acuerdo 
con el plan director de coeducación y los planes de igualdad impulsados 
por la Generalitat que sean aplicables.

2. La persona coordinadora de la formación ha de coordinar las 
actuaciones formativas del centro relacionadas con las diferentes líneas 
estratégicas de la orientación educativa y profesional y la acción tuto-
rial, de acuerdo con las necesidades detectadas y las prioridades esta-
blecidas.

3. Así mismo, las otras figuras de coordinación del centro coordina-
rán las actuaciones relacionadas con la orientación educativa y profe-
sional y la acción tutorial que estén dentro del ámbito de sus funciones.

7.6. Equipos de orientación educativa y departamentos de orienta-
ción educativa y profesional

1. Los equipos de orientación educativa y los departamentos de 
orientación educativa y profesional tienen que cooperar y participar en 
las diferentes estructuras de coordinación, en cuanto que son un meca-
nismo esencial que contribuye a hacer efectivas e implementar las dife-
rentes líneas estratégicas de la orientación educativa y profesional y la 
acción tutorial, y, además, posibilita el conocimiento en profundidad de 
las dinámicas de funcionamiento del centro.

2. Conforme a lo dispuesto en el Decreto 253/2019, el Decreto 
252/2019 y el Decreto 72/2021, las coordinaciones internas en las cua-
les los equipos de orientación educativa y los departamentos de orien-
tación educativa y profesional tienen que participar y/o cooperar son 
las siguientes:

a) Órganos unipersonales y colegiados de gobierno: equipo direc-
tivo, consejo escolar (comisión de inclusión, comisión de igualdad y 
convivencia) y claustro de profesorado.

b) Órganos de coordinación docente: comisión de coordinación 
pedagógica, equipos educativos, equipos de ciclo, departamentos 
didácticos y de familia profesional, equipo de orientación educativa, 
departamento de orientación educativa y profesional, departamento de 
formación y orientación laboral y tutoría. Esta coordinación incluye la 
participación en las sesiones de evaluación.

3. Además de las coordinaciones internas, los equipos de orienta-
ción educativa y los departamentos de orientación educativa y profesio-
nal participan en las coordinaciones externas siguientes:

a) Agrupaciones de orientación de zona, de acuerdo con el artículo 
10 del Decreto 72/2021 y las resoluciones por las cuales se dictan las 
instrucciones de inicio de curso de las enseñanzas de educación infantil 
y primaria, educación secundaria obligatoria, bachillerato y educación 
especial.

b) Centros de educación especial como centros de recursos, de 
acuerdo con el Decreto 72/2021, la Resolución de 2 de agosto de 2021 y 
la Resolución de 29 de julio de 2020, del secretario autonómico de Edu-
cación y Formación Profesional, por la cual se dictan instrucciones para 
la organización y funcionamiento de los centros específicos de Educa-
ción Especial sostenidos con fondos públicos para el curso 2020-2021

c) Coordinación territorial de la orientación, de acuerdo con el artí-
culo 10 del Decreto 72/2021 y la Resolución de 2 de agosto de 2021.

d) Unidades especializadas de orientación, de acuerdo con el capí-
tulo V del Decreto 72/2021 y la Resolución de 2 de agosto de 2021.

e) Otras coordinaciones con agentes externos y servicios educativos, 
sanitarios, sociales, de infancia y adolescencia, culturales y laborales del 
entorno que contribuyan al desarrollo del plan de actividades del equipo 
de orientación educativa, de acuerdo los artículos 6.i y 8.i del Decreto 
72/2021. Se incluyen en este punto las coordinaciones con los centros 
integrados de formación profesional i con los centros que imparten ciclos 
formativos de formación profesional y enseñanzas de régimen especial.

4. La comissió de coordinació pedagògica o l’òrgan del centre que 
tinga atribuïdes aquestes funcions ha d’establir els aspectes generals que 
s’han de tractar en les reunions de coordinació amb les famílies per part 
del professorat que exerceix la tutoria.

7.5. Figures de coordinació
1. La persona coordinadora d’igualtat i convivència coordinarà les 

actuacions que li són pròpies, d’acord amb les funcions que té atribuïdes 
en l’article 45 del Decret 253/2019 i l’article 53 del Decret 252/2019 i, 
d’acord amb els articles 5.4 i 7.3 del Decret 72/2021, podrà participar, a 
criteri de la direcció del centre, en les reunions de l’equip d’orientació 
educativa i del departament d’orientació educativa i professional, amb 
la finalitat de cooperar, planificar i donar suport a les actuacions que, 
en aquest àmbit, es desenvolupen en el centre, en coherència amb el pla 
d’igualtat i convivència, d’acord amb el pla director de coeducació i 
els plans d’igualtat impulsats per la Generalitat que siguen aplicables.

2. La persona coordinadora de la formació ha de coordinar les 
actuacions formatives del centre relacionades amb les diferents línies 
estratègiques de l’orientació educativa i professional i l’acció tutorial, 
d’acord amb les necessitats detectades i les prioritats establides.

3. Així mateix, les altres figures de coordinació del centre coordina-
ran les actuacions relacionades amb l’orientació educativa i professional 
i l’acció tutorial que estiguen dins de l’àmbit de les seues funcions.

7.6. Equips d’orientació educativa i departaments d’orientació edu-
cativa i professional

1. Els equips d’orientació educativa i els departaments d’orientació 
educativa i professional han de cooperar i participar en les diferents 
estructures de coordinació, en tant que són un mecanisme essencial que 
contribueix a fer efectives i implementar les diferents línies estratègi-
ques de l’orientació educativa i professional i l’acció tutorial, i, a més, 
possibilita el coneixement en profunditat de les dinàmiques de funcio-
nament del centre.

2. Conforme al que disposen el Decret 253/2019, el Decret 
252/2019 i el Decret 72/2021, les coordinacions internes en les quals els 
equips d’orientació educativa i els departaments d’orientació educativa i 
professional han de participar i/o cooperar són les següents:

a) Òrgans unipersonals i col·legiats de govern: equip directiu, con-
sell escolar (comissió d’inclusió, comissió d’igualtat i convivència) i 
claustre de professorat.

b) Òrgans de coordinació docent: comissió de coordinació peda-
gògica, equips educatius, equips de cicle, departaments didàctics i de 
família professional, equip d’orientació educativa, departament d’ori-
entació educativa i professional, departament de formació i orientació 
laboral i tutoria. Aquesta coordinació inclou la participació en les ses-
sions d’avaluació.

3. A més de les coordinacions internes, els equips d’orientació edu-
cativa i els departaments d’orientació educativa i professional participen 
en les coordinacions externes següents:

a) Agrupacions d’orientació de zona, d’acord amb l’article 10 del 
Decret 72/2021 i les resolucions per les quals es dicten les instruccions 
d’inici de curs dels ensenyaments d’educació infantil i primària, educa-
ció secundària obligatòria, batxillerat i educació especial.

b) Centres d’educació especial com a centres de recursos, d’acord 
amb el Decret 72/2021, la Resolució de 2 d’agost de 2021 i la Resolució 
de 29 de juliol de 2020, del secretari autonòmic d’Educació i Formació 
Professional, per la qual es dicten instruccions per a l’organització i 
funcionament dels centres específics d’Educació Especial sostinguts 
amb fons públics per al curs 2020-2021

c) Coordinació territorial de l’orientació, d’acord amb l’article 10 
del Decret 72/2021 i la Resolució de 2 d’agost de 2021.

d) Unitats especialitzades d’orientació, d’acord amb el capítol V del 
Decret 72/2021 i la Resolució de 2 d’agost de 2021.

e) Altres coordinacions amb agents externs i serveis educatius, sani-
taris, socials, d’infància i adolescència, culturals i laborals de l’entorn 
que contribuïsquen al desenvolupament del pla d’activitats de l’equip 
d’orientació educativa, d’acord els articles 6.i i 8.i del Decret 72/2021. 
S’inclouen en aquest punt les coordinacions amb els centres integrats de 
formació professional i amb els centres que imparteixen cicles formatius 
de formació professional i ensenyaments de règim especial.



4. De acuerdo con el Decreto 72/2021, los equipos de orientación 
educativa y los departamentos de orientación educativa y profesional 
tienen que asesorar y orientar a las familias y hacerlas partícipes en los 
diferentes procedimientos y en la toma de decisiones que afectan a sus 
hijas e hijos. Para lo ello, establecerán con la jefatura de estudios los 
mecanismos que garanticen la adecuada coordinación, el asesoramiento 
y la comunicación fluida, adecuándose a las características y circunstan-
cias personales de cada familia.

5. En todas las coordinaciones referidas en este apartado se prestará 
especial atención a planificar, desarrollar y consolidar los procedimien-
tos de intervención en relación con las diferentes líneas estratégicas 
indicadas en esta resolución, dentro del ámbito de competencias y fun-
ciones que tengan atribuidas las personas profesionales que conforman 
la estructura de la orientación.

6. La documentación generada sobre criterios técnicos, materiales 
y orientaciones se podrán poner en común en las reuniones de coordi-
nación, y servirán para la elaboración de bancos de recursos y difusión 
de buenas prácticas por parte de la Dirección General de Inclusión edu-
cativa.

7.7. Agrupaciones de orientación de zona
1. Las agrupaciones de orientación de zona están constituidas por 

el conjunto del profesorado de la especialidad de orientación educativa, 
y por quien tenga atribuidas estas funciones, que atiende los centros de 
titularidad de la Generalitat adscritos a un mismo instituto de educación 
secundaria obligatoria de titularidad de la Generalitat.

2. Las funciones de las agrupaciones de orientación de zona están 
definidas en el artículo 10 del Decreto 72/2021 y su funcionamiento se 
concreta en el punto 5.3.2 de la Resolución de 20 de julio de 2021, del 
secretario autonómico de Educación y Formación Profesional, por la 
cual se dictan las instrucciones para la organización y el funcionamien-
to de los centros que imparten Educación Infantil de segundo ciclo y 
Educación Primaria durante el curso 2021-2022 y en el punto 5.4.12 de 
la Resolución de 26 de julio de 2021, del secretario autonómico de Edu-
cación y Formación Profesional, por la cual se dictan las instrucciones 
para la organización y el funcionamiento de los centros que imparten 
Educación Secundaria Obligatoria y Bachillerato durante el curso 2021-
2022.

3. Con carácter general, las agrupaciones de orientación de zona se 
tienen que reunir con una periodicidad mensual en el lugar o los lugares 
que la misma agrupación determine, sin perjuicio que, según los temas 
que hay que tratar y los proyectos que se están desarrollando, puedan 
reunirse con una frecuencia mayor, con el visto bueno de la dirección 
de los centros implicados, y combinar el uso de medios telemáticos.

4. El artículo 10.6 del Decreto 72/2021, prevé que la conselleria 
competente en materia de educación podrá organizar agrupaciones de 
orientación de zona con criterios diferentes al especificado con carácter 
general, en aquellos casos en que la situación geográfica o la planifica-
ción educativa así lo aconsejen. De acuerdo con esto, se configurarán 
dos tipos agrupaciones de orientación singulares conformadas por:

a) El profesorado de orientación educativa de los centros docentes 
de reeducación.

b) El profesorado de orientación educativa de los centros públicos 
integrados de formación profesional.

Estas agrupaciones de orientación singulares serán de ámbito pro-
vincial, tendrán una periodicidad mensual y estarán coordinadas por las 
unidades especializadas de orientación de Alicante, Castellón y Valèn-
cia.

7.8. Coordinación territorial de la orientación
1. Las personas profesionales de los equipos de orientación educa-

tiva, de los gabinetes psicopedagógicos municipales y de los departa-
mentos de orientación educativa y profesional de los centros sostenidos 
con fondos públicos participarán en las coordinaciones territoriales de 
la orientación, reguladas en el artículo 11 del Decreto 72/2021, que ten-
drán, entre otros objetivos, contribuir a la implementación de las líneas 
estratégicas establecidas en esta resolución.

2. En los centros que dispongan de más de un puesto de orientación 
educativa, la jefatura de estudios designará, a propuesta del equipo o 
departamento de orientación y en representación de este, una de las 
personas de esta especialidad para que acuda a las reuniones de coor-
dinación territorial. Esta designación podrá tener un carácter rotatorio.

3. Con carácter general, las reuniones de coordinación territorial 
de la orientación tendrán una periodicidad mensual y se realizarán los 

4. D’acord amb el Decret 72/2021, els equips d’orientació educativa 
i els departaments d’orientació educativa y professional han d’assesso-
rar i orientar les famílies i fer-les partícips en els diferents procediments 
i en la presa de decisions que afecten les seues filles i els seus fills. 
Per a això, establiran amb la direcció d’estudis els mecanismes que 
garantisquen l’adequada coordinació, l’assessorament i la comunicació 
fluïda, tot adequant-se a les característiques i circumstàncies personals 
de cada família.

5. En totes les coordinacions referides en aquest apartat es prestarà 
especial atenció a planificar, desenvolupar i consolidar els procediments 
d’intervenció en relació a les diferents línies estratègiques indicades en 
aquesta resolució, dins de l’àmbit de competències i funcions que tin-
guen atribuïdes les persones professionals que conformen l’estructura 
de l’orientació.

6. La documentació generada sobre criteris tècnics, materials i ori-
entacions es podran posar en comú en les reunions de coordinació, i 
serviran per a l’elaboració de bancs de recursos i difusió de bones pràc-
tiques per part de la Direcció General d’Inclusió educativa.

7.7. Agrupacions d’orientació de zona
1. Les agrupacions d’orientació de zona estan constituïdes pel con-

junt del professorat de l’especialitat d’orientació educativa, i per qui 
tinga atribuïdes aquestes funcions, que atén els centres de titularitat de 
la Generalitat adscrits a un mateix institut d’educació secundària obli-
gatòria de titularitat de la Generalitat.

2. Les funcions de les agrupacions d’orientació de zona estan defini-
des en l’article 10 del Decret 72/2021 i el seu funcionament es concreta 
en el punt 5.3.2 de la Resolució de 20 de juliol de 2021, del secretari 
autonòmic d’Educació i Formació Professional, per la qual es dicten 
les instruccions per a l’organització i el funcionament dels centres que 
imparteixen Educació Infantil de segon cicle i Educació Primària durant 
el curs 2021-2022 i en el punt 5.4.12 de la Resolució de 26 de juliol de 
2021, del secretari autonòmic d’Educació i Formació Professional, per 
la qual es dicten les instruccions per a l’organització i el funcionament 
dels centres que imparteixen Educació Secundària Obligatòria i Batxi-
llerat durant el curs 2021-2022.

3. Amb caràcter general, les agrupacions d’orientació de zona s’han 
de reunir amb una periodicitat mensual en el lloc o els llocs que la 
mateixa agrupació determine, sense perjuí que, segons els temes que 
cal tractar i els projectes que s’estan desenvolupant, puguen reunir-se 
amb una freqüència major, amb el vistiplau de la direcció dels centres 
implicats, i combinar l’ús de mitjans telemàtics.

4. L’article 10.6 del Decret 72/2021, preveu que la conselleria com-
petent en matèria d’educació podrà organitzar agrupacions d’orientació 
de zona amb criteris diferents a l’especificat amb caràcter general, en 
aquells casos en què la situació geogràfica o la planificació educativa 
així ho aconsellen. D’acord amb això, es configuraran dos tipus agru-
pacions d’orientació singulars conformades per:

a) El professorat d’orientació educativa dels centres docents de ree-
ducació.

b) El professorat d’orientació educativa dels centres públics inte-
grats de formació professional.

Aquestes agrupacions d’orientació singulars seran d’àmbit provinci-
al, tindran una periodicitat mensual i estaran coordinades per les unitats 
especialitzades d’orientació d’Alacant, Castelló i València.

7.8. Coordinació territorial de l’orientació
1. Les persones professionals dels equips d’orientació educativa, 

dels gabinets psicopedagògics municipals i dels departaments d’orien-
tació educativa i professional dels centres sostinguts amb fons públics 
participaran en les coordinacions territorials de l’orientació, regulades 
en l’article 11 del Decret 72/2021, que tindran, entre altres objectius, 
contribuir a la implementació de les línies estratègiques establides en 
aquesta resolució.

2. En els centres que disposen de més d’un lloc d’orientació educa-
tiva, la direcció d’estudis designarà, a proposta de l’equip o departament 
d’orientació i en representació d’aquest, una de les persones d’aquesta 
especialitzat perquè acudisca a les reunions de coordinació territorial. 
Aquesta designació podrà tindre un caràcter rotatori.

3. Amb caràcter general, les reunions de coordinació territorial de 
l’orientació tindran una periodicitat mensual i es realitzaran els diven-



viernes por la mañana, de acuerdo con el calendario prefijado trimestral-
mente por las personas coordinadoras de cada demarcación territorial y 
combinando la presencialidad con el uso de videoconferencias.

4. Sin perjuicio de lo que se indica en el punto anterior y según las 
necesidades de las agrupaciones de orientación de zona y de la Admi-
nistración educativa, podrá flexibilizarse el calendario de las reuniones 
y el alcance territorial de estas.

7.9. Unidades especializadas de orientación
1. La coordinación de las unidades especializadas de orientación se 

sindica en el resuelvo séptimo de la Resolución de 2 de agosto de 2021, 
de la directora general de Inclusión Educativa, por la cual se establece 
la organización y el procedimiento de intervención de las unidades espe-
cializadas de orientación (UEO) y se concreta el procedimiento de acti-
vación de los centros de educación especial como centros de recursos.

2. De acuerdo con el artículo 15.2.c del Decreto 72/2021, las direc-
ciones de las unidades especializadas de orientación tienen que forma-
lizar la colaboración con los agentes, las instituciones, las entidades 
educativas, sociales y sanitarias y otros agentes de su ámbito territorial 
de intervención que puedan cooperar en el desarrollo de las funciones 
de la unidad.

3. La persona coordinadora de la orientación tiene que realizar las 
tareas de coordinación que se especifican en el resuelvo cuarto de la 
Resolución de 2 de agosto de 2021.

4. La Dirección General de Inclusión Educativa convocará, al 
menos con una periodicidad mensual, reuniones con las direcciones y 
las personas coordinadoras de la orientación de las unidades especia-
lizadas de orientación, con el fin de concretar las líneas estratégicas, 
coordinar los procedimientos y hacer el seguimiento de su intervención. 
Así mismo, al menos con una periodicidad trimestral, convocará reunio-
nes de coordinación por ámbitos de especialización y con el personal de 
trabajo social adscrito a estas unidades.

Octavo. Competencias profesionales necesarias para desarrollar la 
acción orientadora y planificación de la oferta formativa

1. En conformidad con el artículo 17.3 del Decreto 72/2021, el 
CEFIRE, en coordinación con la Dirección General de Inclusión Edu-
cativa, planificará la oferta formativa teniendo en cuenta las líneas estra-
tégicas de la orientación educativa y profesional y la acción tutorial 
establecidas en esta resolución, garantizando la adquisición y la actua-
lización de las competencias profesionales necesarias para el desarrollo 
de la acción orientadora con la máxima calidad y eficacia.

2. En los planes de formación y en el auto formación del profesora-
do hay que considerar la adquisición de competencias específicas, rela-
cionadas con la especialidad y que aportan rigor científico a la práctica, 
y de competencias de carácter transversal, relacionadas, entre otros, con 
la sensibilidad y la valoración de la diversidad; la responsabilidad perso-
nal y el componente ético; el conocimiento, el desarrollo y la evaluación 
de nuevas metodologías didácticas y organizativas ; el uso de las TIC; 
las habilidades comunicativas y de relación interpersonal (trabajo en 
equipo, asertividad, resolución de conflictos...).

3. Se pondrá una especial atención al profesorado de la especialidad 
orientación educativa que accede por primera vez al sistema educativo, 
desarrollando actuaciones de acompañamiento, información y forma-
ción por parte de las agrupaciones de orientación de zona, la coordina-
ción territorial de la orientación, los CEFIRE y la Dirección General de 
Inclusión Educativa, cada cual en el ámbito de sus competencias.

4. La Dirección General de Inclusión Educativa irá disponiendo en 
su espacio web (https://ceice.gva.es/va/web/inclusioeducativa/inici) de 
los recursos necesarios que faciliten la implementación de las líneas 
estratégicas de la orientación educativa y profesional y la acción tuto-
rial. Así mismo, en colaboración con el CEFIRE, hará difusión de las 
buenas prácticas que, en este ámbito, desarrollen los centros educativos 
y las diferentes estructuras de la orientación.

Noveno. Seguimiento y evaluación
1. Los centros tienen que evaluar la concreción de las líneas estraté-

gicas de la orientación educativa y profesional y la acción tutorial en el 
marco de la evaluación de los diferentes proyectos, programas y planes 
a través de los cuales se desarrollan. Las conclusiones se incluirán en las 
respectivas memorias de final de curso, en las condiciones que indique 
la normativa vigente que regula el funcionamiento de las diferentes 
etapas y enseñanzas.

dres de matí, d’acord amb el calendari prefixat trimestralment per les 
persones coordinadores de cada demarcació territorial i combinant la 
presencialitat amb l’ús de videoconferències.

4. Sense perjuí d’allò que s’indica en el punt anterior i segons les 
necessitats de les agrupacions d’orientació de zona i de l’Administració 
educativa, podrà flexibilitzar-se el calendari de les reunions i l’abast 
territorial d’aquestes.

7.9. Unitats especialitzades d’orientació
1. La coordinació de les unitats especialitzades d’orientació s’indica 

en el resolc seté de la Resolució de 2 d’agost de 2021, de la directora 
general d’Inclusió Educativa, per la qual s’estableix l’organització i el 
procediment d’intervenció de les unitats especialitzades d’orientació 
(UEO) i es concreta el procediment d’activació dels centres d’educació 
especial com a centres de recursos.

2. D’acord amb l’article 15.2.c del Decret 72/2021, les direccions 
de les unitats especialitzades d’orientació han de formalitzar la col·la-
boració amb els agents, les institucions, les entitats educatives, socials 
i sanitàries i altres agents del seu àmbit territorial d’intervenció que 
puguen cooperar en el desenvolupament de les funcions de la unitat.

3. La persona coordinadora de l’orientació ha de realitzar les tas-
ques de coordinació que s’especifiquen en el resolc quart de la Resolu-
ció de 2 d’agost de 2021.

4. La Direcció General d’Inclusió Educativa convocarà, almenys 
amb una periodicitat mensual, reunions amb les direccions i les perso-
nes coordinadores de l’orientació de les unitats especialitzades d’ori-
entació, amb la finalitat de concretar les línies estratègiques, coordinar 
els procediments i fer el seguiment de la seua intervenció. Així mateix, 
almenys amb una periodicitat trimestral, convocarà reunions de coor-
dinació per àmbits d’especialització i amb el personal de treball social 
adscrit a aquestes unitats.

Huité. Competències professionals necessàries per a desenvolupar 
l’acció orientadora i planificació de l’oferta formativa

1. De conformitat amb l’article 17.3 del Decret 72/2021, el CEFI-
RE, en coordinació amb la Direcció General d’Inclusió Educativa, 
planificarà l’oferta formativa tenint en compte les línies estratègiques 
de l’orientació educativa i professional i l’acció tutorial establides en 
aquesta resolució, tot garantint l’adquisició i l’actualització de les com-
petències professionals necessàries per al desenvolupament de l’acció 
orientadora amb la màxima qualitat i eficàcia.

2. En els plans de formació i en l’auto formació del professorat 
s’ha de considerar l’adquisició de competències específiques, relacio-
nades amb l’especialitat i que aporten rigor científic a la pràctica, i de 
competències de caràcter transversal, relacionades, entre altres, amb la 
sensibilitat i la valoració de la diversitat; la responsabilitat personal i 
el component ètic; el coneixement, el desenvolupament i l’avaluació 
de noves metodologies didàctiques i organitzatives; l’ús de les TIC; 
les habilitats comunicatives i de relació interpersonal (treball en equip, 
assertivitat, resolució de conflictes...).

3. Es posarà una especial atenció al professorat de l’especialitat 
d’orientació educativa que accedeix per primera vegada al sistema edu-
catiu, desenvolupant actuacions d’acompanyament, informació i for-
mació per part de les agrupacions d’orientació de zona, la coordinació 
territorial de l’orientació, els CEFIRE i la Direcció General d’Inclusió 
Educativa, cadascú en l’àmbit de les seues competències.

4. La Direcció General d’Inclusió Educativa anirà disposant en el 
seu espai web (https://ceice.gva.es/va/web/inclusioeducativa/inici) dels 
recursos necessaris que faciliten la implementació de les línies estra-
tègiques de l’orientació educativa i professional i l’acció tutorial. Així 
mateix, en col·laboració amb el CEFIRE, farà difusió de les bones pràc-
tiques que, en aquest àmbit, desenvolupen els centres educatius i les 
diferents estructures de l’orientació.

Nové. Seguiment i avaluació
1. Els centres han d’avaluar la concreció de les línies estratègiques 

de l’orientació educativa i professional i l’acció tutorial en el marc de 
l’avaluació dels diferents projectes, programes i plans a través dels 
quals es desenvolupen. Les conclusions s’inclouran en les respectives 
memòries de final de curs, en les condicions que indique la normativa 
vigent que regula el funcionament de les diferents etapes i ensenya-
ments.



2. La comissió de coordinació pedagògica o l’òrgan del centre que 
tinga atribuïdes aquestes funcions ha de fomentar l’avaluació de totes 
les activitats, plans, programes i projectes del centre relacionades amb 
l’orientació educativa i l’acció tutorial, i impulsar i proposar actuacions 
d’autoavaluació i millora.

3. Les agrupacions d’orientació de zona han de realitzar, al final del 
curs escolar, una valoració de les tasques realitzades i fer propostes de 
millora i d’actuacions que cal realitzar per al curs següent. La persona 
coordinadora de l’agrupació alçarà acta d’aquestes conclusions, que 
s’incorporaran a les respectives memòries de centre dels equips i dels 
departaments d’orientació.

4. Les unitats especialitzades d’orientació i els gabinets psicope-
dagògics municipals han d’elaborar, respectivament i al final del curs 
escolar, una memòria que incorpore l’avaluació de les actuacions rea-
litzades, del model d’organització i de funcionament, de les pràctiques 
desenvolupades i dels processos i resultats obtinguts, d’acord amb els 
indicadors i criteris d’avaluació que facilitarà la Direcció General d’In-
clusió Educativa. La direcció de la unitat i la direcció o la persona que 
coordina el gabinet psicopedagògic municipal remetran aquesta memò-
ria a la Direcció General d’Inclusió Educativa, amb data límit de 22 de 
juliol de 2022, de forma telemàtica i d’acord amb un model, estructura 
i format predeterminats.

5. La Direcció General d’Inclusió Educativa, en col·laboració amb 
la inspecció d’educació, en l’àmbit de les seues respectives competèn-
cies, establirà els mecanismes necessaris per al seguiment i l’avaluació 
de la implementació de les línies estratègiques de l’orientació educativa 
i l’acció tutorial, i, d’acord amb això, establirà les oportunes modifica-
cions del pla general per al curs següent.

València, 1 d’octubre de 2021.– La directora general d’Inclusió 
Educativa: Raquel Andrés Gimeno.

2. La comisión de coordinación pedagógica o el órgano del centro 
que tenga atribuidas estas funciones tiene que fomentar la evaluación 
de todas las actividades, planes, programas y proyectos del centro rela-
cionadas con la orientación educativa y la acción tutorial, e impulsar y 
proponer actuaciones de autoevaluación y mejora.

3. Las agrupaciones de orientación de zona tienen que realizar, al 
final del curso escolar, una valoración de las actuaciones realizadas y 
hacer propuestas de mejora y de actuaciones que hay que realizar para 
el curso siguiente. La persona coordinadora de la agrupación levantará 
acta de estas conclusiones, que se incorporarán a las respectivas memo-
rias de centro de los equipos y de los departamentos de orientación.

4. Las unidades especializadas de orientación y los gabinetes psico-
pedagógicos municipales tienen que elaborar, respectivamente y al final 
del curso escolar, una memoria que incorpore la evaluación de las actua-
ciones realizadas, del modelo de organización y de funcionamiento, de 
las prácticas desarrolladas y de los procesos y resultados obtenidos, de 
acuerdo con los indicadores y criterios de evaluación que facilitará la 
Dirección General de Inclusión Educativa. La dirección de la unidad 
y la dirección o la persona que coordina el gabinete psicopedagógico 
municipal remitirán esta memoria a la Dirección General de Inclusión 
Educativa, con fecha máxima de 22 de julio de 2022, de forma telemá-
tica y de acuerdo con un modelo, estructura y formato predeterminados.

5. La Dirección General de Inclusión Educativa, en colaboración 
con la inspección de educación, en el ámbito de sus respectivas compe-
tencias, establecerá los mecanismos necesarios para el seguimiento y la 
evaluación de la implementación de las líneas estratégicas de la orien-
tación educativa y la acción tutorial, y, de acuerdo con esto, establecerá 
las oportunas modificaciones del plan general para el curso siguiente.

València, 1 de octubre de 2021.– La directora general de Inclusión 
Educativa: Raquel Andrés Gimeno.
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